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BAB VI 

KESIMPULAN DAN SARAN 

 

A. Kesimpulan 

Berdasarkan hasil penelitian dan pembahasan, dapat ditarik kesimpulan 

sebagai berikut: 

Aspek kemudahan (perceived ease of use) dari penggunaan Rekam Medis 

Elektronik (RME) di rumah sakit termasuk dalam kategori baik, mudah dipahami, 

cukup fleksibel dengan pekerjaan, mampu memberikan kemudahan kepada pengguna 

untuk membantu pekerjaan. Aspek kebermanfaatan (perceived usefulness) dari 

penggunaan Rekam Medis Elektronik (RME) di rumah sakit termasuk dalam kategori 

baik, memberikan kebermanfaatan kepada pengguna, membuat pekerjaan  lebih cepat 

selesai, dan meningkatkan kinerja dan produktivitas.  

Aspek sikap (attitude toward using) merupakan bentuk dari 

penerimaan/penolakan yang dipengaruhi pengguna dalam melakukan pekerjaan. 

Sikap dari pengguna terdiri unsur kognitif, afektif dan komponen yang berkaitan 

dengan perilaku. Aspek perilaku penggunaan (behavioral intention) dari pengguna 

sangat membutuhkan adanya sistem yang saat ini dioperasikan, karena 

mempermudah pekerjaan. Selain itu petugas menunjukkan minat terhadap sistem 

serta berencana menggunakan sistem di masa datang. Penggunaan aktual (actual 

system use) dari penggunaan Rekam Medis Elektronik (RME) di rumah sakit 

termasuk dalam kategori cukup karena pengguna sistem memiliki kekurang dalam 

penggunaannya.  

B. Saran 

Penelitian yang dilakukan sebaiknya memiliki pengaruh antar variabel dalam 

metode TAM (Technology Acceptance Model)  dengan mengacu pada jurnal-jurnal 

yang ada Dan pengguna mengetahui dalam penerapan Rekam Medis Elektronik 

(RME) dapat meningkatkan penggunaan sistem yang ada.  
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