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PRAKATA 

          Puji syukur kami panjatkan kehadirat Allah SWT atas berkat dan Rahmat-

Nya sehingga peneliti dapat melaksanakan dan menyelesaikan karya tulis ilmiah 

metode literature review. Penyusunan proposal karya tulis ilmiah metode literature 

review ini diajukan untuk memenuhi salah satu syarat dalam menyelesaikan 

Pendidikan Diploma 3 Rekam Medis dan Informasi Kesehatan di Universitas 

Jenderal Achmad Yani Yogyakarta dengan judul ”Kepuasan Pasien Di Tempat 

Pendaftaran Pasien Rawat Jalan Di Puskesmas” ini dengan baik. Selama Proses 

penulisan karya tulis ilmiah metode literature review ini, penulis menyadari bahwa 

tugas akhir ini tidak akan terselesaikan dengan baik tanpa dukungan dari berbagai 

pihak yang telah membantu hingga terselesaikannya Karya Tulis Ilmiah. Penulis 

ucapkan terimakasih kepada semua pihak-pihak yang telah mendukung dan 

membantu peneliti, yaitu :  

1. Kuswanto Hardjo, dr.,M.Kes Selaku Dekan Fakultas Kesehatan Universitas 

Jendral Achmad Yani Yogyakarta.  

2. Laili Rahmatul Ilmi, A.Md., SKM., MPH, selaku Ketua Prodi Rekam Medis dan 

Informasi Kesehatan Universitas Jendral Achmad Yani Yogyakarta. 

3. Kori Puspita Ningsih, Amd., SKM., MKM, selaku dosen pembimbing Karya 

Tulis Ilmiah yang telah membimbing dan mengarahkan peneliti.  

4. Sis Wuryanto, A.Md Perkes.,SKM.,MPH, selaku penguji karya tulis ilmiah. 

5. Orang tua dan keluarga yang selalu memberikan doa dan semangat dalam 

menyelesaikan karya tulis ilmiah ini.  

6. Kim Jongin (Kai & EXO) yang selalu menjadi motivasi dan semangat dalam 

menyelesaikan karya tulis ilmiah ini. 

7. Teman-teman atas dukungannya yang sangat berarti.  Semoga Allah SWT 

senantiasa melimpahkan kebaikan kepada semuanya, atas segala amal kebaikan 

dan bantuannya.  
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          Semoga karya tulis ilmiah metode literature review ini dapat bermanfaat bagi 

penulis dan menambah wawasan bagi pembaca khususnya dalam bidang Rekam 

Medis. Atas perhatiannya penulis ucapkan terimakasih.  

 

      Yogyakarta, Mei 2021 

 

                                                                 Yestinawati 
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