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BAB 5 

KESIMPULAN DAN SARAN 

5.1 KESIMPULAN 

Kesimpulan yang dapat diambil dari penelitian ini adalah: 

1. Terdapat 4 kategori yang terdapat pada evaluasi usability poin terendah dimiliki 

oleh kategori desain antarmuka pengguna yaitu 0,57 dan poin tertinggi dimiliki 

oleh konten, penyusunan dan kemudahan dalam membaca. Secara keseluruhan 

poin usability web sragenkab.go.id yaitu 0,65 dan masuk pada level baik. 

2. Terdapat 13 success criteria yang dilanggar pada evaluasi accessibility 

menggunakan wave. Succeee criteria paling banyak dilanggar adalah poin 

1.3.1. Halaman home memiliki pelanggaran tertinggi. 

3. Secara keseluruhan web sragen.go.id termasuk web yang memiliki skor 39%, 

web dengan skor dibawah 75 % memiliki resiko aksesibilitas terhadap standar 

aturan internasional.  

4. Rekomendasi yang dapat disampaikan kepada pemerintah kabupaten Sragen 

dalam hal usability yaitu: memperhatikan lagi dalam pemilihan font dan warna. 

Memberikan penamaan menu, submenu, tautan dan lain-lain yang benar-benar 

mencerminkan isi didalamnya. Dengan hal tersebut pengunjung dapat mudah 

memperoleh informasi yang diperlukan secara efektif dan efisien. Rekomendasi 

dari segi accessibility yaitu menyediakan fasilitas yang belum tersedia dan 

memperbaiki fitur yang dimiliki berdasarkan WCAG 2.1. 

5.2 SARAN 

Saran yang dapat disampaikan berdasrkan penelitian ini yaitu: 

1. Evaluasi usability berikutnya mungkin dapat menggunakan metode yang lain. 

Mungkin bisa melibatkan jumlah responden yang lebih banyak dan lebih 

heterogen yaitu berasal dari latar belakang yang berbeda-beda dari segi 
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pekerjaan, pendidikan dll, dan melibatkan orang yang benar-benar sering 

menggunakan web sragenkab.go.id 

2. Evaluasi accessibility selanjutnya dapat melibatkan responden yang benar-

benar memiliki keterbatasan fisik agar nantinya menghasilkan rekomedasi yang 

sesuai dengan kebutuhan pengguna situs web yang benar-benar memiliki 

keterbatasan fisik. 

Dalam hal rekomendasi mungkin bisa menyelesaikan lebih banyak lagi pada setiap 

masalah yang ada. 
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