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INTISARI

Latar Belakang : Keselamatan pasien adalah aspek mendasar dalam pencapaian tujuan
rumah sakit, dengan perawat yang berperan penting dalam menjaga keamanan pasien.
Kemampuan dan ketepatan tindakan perawat berkontribusi langsung pada peningkatan
mutu pelayanan dan kinerja mereka. Namun, tingginya beban kerja dapat mempengaruhi
Kinerja perawat, yang berdampak pada kualitas pelayanan. Oleh karena itu, rumah sakit
harus bijak dalam menjaga keseimbangan antara beban kerja dan kinerja perawat untuk
memastikan keselamatan pasien tetap optimal.

Tujuan: Mengetahui hubungan antara beban kerja dan kinerja perawat dalam pelaksanaan
patient safety di RSUD Panembahan Senopati Bantul.

Metode: Jenis penelitian kuantitatif dengan pendekatan cross-sectional dan observasional
study. Teknik pengambilan sampel menggunakan quota sampling dengan jumlah sampel
sebanyak 95 responden. Data dikumpulkan melalui kuesioner untuk beban kerja perawat
dan lembar observasi untuk kinerja perawat dalam pelaksanan patient safety.

Hasil : Mayoritas perawat memiliki beban kerja sedang sebanyak 78,9% dan kinerja yang
cukup baik dalam patient safety sebanyak 79,0%. Hasil uji Gamma menunjukkan p-value
=0,329.

Kesimpulan: Tidak terdapat hubungan signifikan antara beban kerja perawat dengan
kinerja perawat dalam pelaksanaan patient safety di rumah sakit tersebut.
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ABSTRACT

Background: Patient safety is fundamental to achieving hospital goals, with nurses playing
a crucial role in ensuring patient security. The skills and accuracy of nurses' actions
directly contribute to improving service quality and their performance. However, a high
workload can affect nurse performance, impacting the quality of care. Therefore, hospitals
must balance workload and nurse performance wisely to ensure optimal patient safety.
Obijective: To determine the relationship between nurse workload and nurse performance
in the implementation of patient safety at Panembahan Senopati Hospital, Bantul.
Methods: This quantitative study used a cross-sectional and observational approach. The
sampling technique employed was quota sampling, with 95 respondents. Data were
collected through questionnaires measuring nurse workload and observation sheets for
nurse performance in patient safety implementation.

Results: The majority of nurses had a moderate workload (78.9%) and fairly good
performance in patient safety (79.0%). Gamma test results showed a p-value of 0.329.
Conclusion: There is no significant relationship between nurse workload and nurse
performance in the implementation of patient safety at the hospital.
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