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INTISARI 

Latar Belakanag: Di Rumah Sakit Mata “Dr. Yap” Yogyakarta sistem rekam medis 

berbasis elektronik dalam bentuk pelayanan pelepasan informasi medis elektonik 

digunakan melaui media elektronik (email), pelepasan informasi elektonik akan 

sangat berpotensi terhadap kebocoran data, keamanan dan kerahasiaan data pasien 

jika disalahgunkan oleh pihak yang tidak bertanggung jawab. 

Tujuan Penelitian: Tujuan penelitian adalah Mengetahui pelaksanan pelepasan 

informasi rekam medis melalui media elektronik di Rumah Sakit Mata “Dr. Yap” 

Yogyakarta. 

Metode Penelitian: Metode pengumpulan data dilakukan dengan metode observasi 

dan wawancara kepada petugas. Jenis penelitian ini adalah deskriptif kualitatif. 

Hasil: Hasil penelitian ini menunjukan bahwa pelepasan informasi untuk keperluan 

surat keterangan medis (SKM) terbagi menjadi dua yaitu keperluan pengadilan dan 

non pengadilan, surat keterangan medis (SKM) untuk pengadilan Visum et Repertum 

dan non pengadian seperti untuk keperluan asuransi, klaim BPJS, pendidikan dan 

pengadilan. 

Kesimpulan: Alur dan prosedur pelepasan informasi medis telah berjalan sesuai 

dengan kebijakan dan peraturan yang berlaku, proses pelepasan informasi medis 

berbeda-beda tergantung jenis pelayanan untuk pembuatan surat keterangan medis 

(SKM). Pelepasan informasi medis memiliki masalah karena keterlambatan 

pembuatan SKM, belum ada revisi SPO, kurang pemahaman penggunaan RME dan 

fasilitas yang belum lengkap. Penyelesaian masalah tersebut dengan revisi ulang 

SPO pelapasan informasi medis elektronik, pengoptimalan RME, sosialisasi kepada 

dokter, berkoordinasi dengan tim IT serta mengusulkan PC diruangan dokter. 
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ABSTRACT 

Background: At the Eye Hospital “Dr. Yep” Yogyakarta electronic-based medical 

record system in the form of electronic medical information release services is used 

in delivery services via electronic media (email), the release of information has the 

potential for data leakage, security and confidentiality of patient data if is misused 

by irresponsible parties. 

Objective : The of the study was to know the implementation the release of medical 

record information through electronic media the Eye Hospital “Dr. Yap” 

Yogyakarta. 

Method : The method of data collection is carried out by the method of observation 

and interview to the officer. This type of research is qualitatively descriptive 

Result : The results of this study show that the release of information for the 

purpose of medical certificate (SKM) is divided into two, namely for court and non- 

judicial purposes, medical certificate (SKM) for Visum et Repertum court and non- 

permanent such as for insurance purposes, BPJS claims, education and court. 

Conclusion : The flow and procedures for releasing medical information have been 

carried out in accordance with applicable policies and regulations. The process 

for releasing medical information varies depending on the type service for making 

a medical certificate (SKM). The release of medical information has problems due 

to delays making SKM, no revision of SPO, lack of understanding the use RME 

and incomplete facilities. Solving this problem is by revising SOP for the release 

of electronic medical information, optimizing RME, outreach to doctors, 

coordinating with the IT team and proposing a PC the doctor's office. 
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