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PERSEMBAHAN 

 

 

“Aku ditolak dengan hebat sampai jatuh, tetapi Tuhan menolong aku” 

(Mazmur 118:13) 

“Aku tahu, bahwa Engkau sanggup melakukan segala sesuatu, dan tidak ada 

rencana-Mu yang gagal” 

(Ayub 42:2) 

“Karena masa depan sungguh ada, dan harapanmu tidak akan hilang” 

(Amsal 23:18) 

 

Dalam nama Yesus, skripsi ini saya persembahkan untuk: 

1. Juru Selamat tercinta, Tuhan Yesus Kristus yang selalu ada di setiap 

langkah penulis dalam menyelesaikan pendidikan tepat waktu. Terima 

kasih karena selalu memberikan harapan dan mujizat di waktu yang tepat di 

tengah keputusasaan penulis. Terima kasih sudah menggendong dan 

memeluk penulis di saat tidak mampu untuk melangkah maju dan menjadi 

sumber kekuatan di tengah ketidakpastian. Terima kasih sudah menjadi 

Bapa yang sangat baik yang mau menegur penulis disaat penulis salah jalan 

dan menarik penulis disaat penulis mulai lari dari kasihMu. Terima kasih 

sudah menjadi sahabat yang sangat baik yang selalu menemani penulis, 

memeluk penulis, mendengarkan semua keluhan penulis. Terima kasih atas 

berkat, kebaikkan, cinta dan karunia-Nya yang memberikan kesehatan, 

kekuatan, kesuksesan, kemudahan, dan kelancaran. Love you Dad! Vitta 

bangga punya papi seperti papi Jesus! 

2. Ayah R. Wahyu Haryanto & ibu Yuliani, terimakasih yah terimakasih bu 

selalu bangun tengah malam untuk mendoakan penulis, terimakasih sudah 

mau berpuasa untuk penulis, terimakasih selalu mengingatkan bahwa 

semua indah pada waktuNya dan tidak ada rencana Tuhan yang gagal. 

Terimakasih untuk kasih sayang yang selalu diberikan. Terimakasih sudah 

menjadi orang tua yang terbaik. Vitta sayang ayah sama ibu, maaf kalau 

Vitta gengsi untuk mengungkapkannya. 
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3. Adik Fransiskus Fano Bayu Efandra, yang selalu menghibur dan 

menyemangati penulis. 

 

Tuhan sanggup mengubah “titik terendah” mu menjadi “kesaksian terbesar” mu. 
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PRAKATA 

 

Segala puji dan syukur penulis panjatkan kepada Juru Selamat tersayang 

Tuhan Yesus Kristus yang selalu ada di setiap langkah penulis dalam 

menyelesaikan skripsi yang berjudul “Hubungan Karakteristik Pasien dengan 

Tingkat Kepuasan Pasien terhadap Pelayanan Kefarmasian di Puskesmas Gamping 

2 Sleman”. Penyusunan skripsi ini bertujuan untuk menambah wawasan peneliti 

dan juga untuk memenuhi salah satu syarat mencapai gelar sarjana farmasi pada 

Fakultas Kesehatan Universitas Jenderal Achmad Yani Yogyakarta. Banyak pihak 

yang secara langsung maupun tidak langsung mendukung penulis dalam 

menyelesaikan skripsi ini. Oleh karena itu pada kesempatan ini penulis dengan 

rendah hati mengucapkan terima kasih dengan tulus kepada: 

1. Ibu Prof. Dr. rer.nat. apt. Triana Hertiani, S.Si., M.Si. selaku Rektor 

Universitas Jenderal Achmad Yani Yogyakarta. 

2. Ibu Ida Nursanti, S.Kep.,Ns.,MPH., selaku Dekan Fakultas Kesehatan 

Universitas Jenderal Achmad Yani Yogyakarta. 

3. Bapak apt. Sugiyono, M.Sc., selaku Ketua Prodi (S-1) Farmasi Fakultas 

Kesehatan Universitas Jenderal Achmad Yani Yogyakarta. 

4. Bapak apt. Nofran Putra Pratama, M.Sc., selaku dosen pembimbing 

akademik atas kesabaran dan keikhlasan dalam membimbing dan 

memotivasi selama menempuh studi di Prodi Farmasi (S-1) Fakultas 

Kesehatan Universitas Jenderal Achmad Yani Yogyakarta. 

5. Bapak apt. Afrizal Wahyu Darma Syahyeri, M.Pharm., selaku dosen 

pembimbing skripsi atas keikhlasannya untuk membimbing, meluangkan 

banyak waktu, memberi petunjuk, saran, dan nasehat selama penyusunan 

skripsi. 

6. Ibu apt. Niken Larasati, M.Si., selaku dosen penguji yang telah memberikan 

bimbingan, saran dan pendapat pada penyelesaian penyusunan skripsi. 

7. Bapak dan Ibu Dosen serta Staf Prodi Farmasi (S-1) Fakultas Kesehatan 

Universitas Jenderal Achmad Yani Yogyakarta yang telah memberikan ilmu 

pengetahuan, pengalaman serta telah mendidik kami. 
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8. Diri saya sendiri yang telah berusaha keras menyelesaikan skripsi ini. 

9. Keluarga Ayah R.Wahyu Haryanto, Ibu Yuliani, Adik Fransiskus Fano Bayu 

Efandra yang selalu memberikan doa, dukungan dan semangat kepada penulis 

selama penyusunan skripsi. 

10. Teman-teman EYC, elim tambourine, sektor markus, dan teman-teman date 

terimakasih sudah mendoakan penulis, terimakasih sudah memeluk dan 

merangkul penulis ditengah keputusasaan penulis, terimakasih sudah 

mengingatkan untuk tetap mengandalkan dan menaruh harapan pada Tuhan 

Yesus Kristus, terimakasih sudah menarik penulis ketika penulis mulai 

menjauhkan diri dari pertemuan-pertemuan yang ada. 

11. Shania, Eren, Icha terimakasih  sudah mendoakan penulis, terimakasih sudah 

memberikan dukungan baik lewat kesaksian maupun lewat hadiah serta kata-

kata semangat yang diberikan kepada penulis. 

12. Niken, Shabela, Anggi, Sri hesti, Silvia, Santika, Restika terimakasih sudah 

membantu penulis didunia perkuliahan, terimakasih sudah datang ke rumah 

penulis untuk memberikan support di saat penulis merasa tidak ada masa 

depan ditengah kegagalan penulis. 

13. Semua pihak yang tidak dapat disebutkan satu persatu yang telah memberikan 

pengalaman dan dukungan kepada penulis. 

Semoga Tuhan membalas segala perbuatan dan doa baik yang telah diberikan 

kepada penulis. Penulis menyadari bahwa skripsi ini jauh dari kata sempurna, 

sehingga segala kritik dan saran yang membangun sangat diharapkan oleh penulis. 

Akhir kata semoga skripsi ini berguna dalam menambah ilmu pengetahuan 

khususnya di bidang farmasi. 

  

        Yogyakarta, 14 Agustus 2024 

Penulis, 

 

 

 

 

            Stefani Nuri Alvita 
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