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Abstrak− Toko Rodalink Medan adalah salah satu perusahaan yang bergerak pada penjualan sepeda dan penjualan 

sprepart sepeda, harus memiliki strategi penjualan dan dapat mencapai target dan laba yang telah ditentukan sebelumnya, 

khususnya dalam penjualan sparepart sangat diperlukan untuk mendapatkan keuntungan yang sangat besar. Dalam proses 

penjualan sprepart sepeda masih menggunakan sistem yang sangat sederhana atau manual, sehingga masih ada kendala 

dan permasalahan-permasalahan yang timbul dalam pencatatan data barang masuk dan barang keluar yang masih dicatat 

menggunakan buku, data produk sering hilang, arsip nota produk yang sering hilang akibat kelalaian pegawai, dan sulitnya 

menghitung laporan penjualan perbulan yang belum terkomputerisasi. Proses bisnis penjualan sprepart sepeda diawali 

dengan pembeli yang datang langsung ke toko. Di toko, pembeli dapat langsung menjelaskan dan menentukan barang 

yang akan dipesan kepada bagian kasir. Bagian kasir akan menerima pesanan barang. Setelah itu mengecek ketersediaan 

barang dan stok didata barang. Jika barang tidak tersedia, maka akan memberi informasi ketidak tersediaan barang dan 

stok kepada kasir dan kasir memberi informasi mengenai ketidak tersediaan barang dan stok kepada pembeli, kemudian 

pembeli melakukan pembatalan pesanan. jika barang tersedia maka bagian kasir akan membuat nota penjualan sesuai 

barang yang dibeli. 

 

Kata Kunci: Penjualan, Online, Sparepart, PHP, Mysql  

1. PENDAHULUAN 

Perkembangan teknologi informasi sekarang ini dapat meningkatkan kinerja dan berbagai macam kegiatan dapat 

dilaksanakan secara cepat, tepat dan akurat, sehingga akan meningkatkan produktivitas. Perkembangan teknologi 

informasi memperlihatkan kemajuan yang sangat memuaskan dalam berbagai bidang dengan munculnya berbagai jenis 

kegiatan yang berbasis teknologi informasi, seperti sistem informasi pada beberapa jenis kebutuhan usaha 

 Permasalahan yang dihadapi oleh Toko Rodalink Medan adalah Toko Rodalink Medan kesulitan dalam melakukan 

proses penjualan sparepart tiap harinya, Proses penjualan sparepart sepeda masih dilakukan secara manual pada  Toko 

Rodalink Medan dan Pelanggan sering mengalami kendala dalam melakukan proses penjualan sparepart sepeda yang 

telah dipesan oleh pelanggan.  

 Tujuan dalam penelitian ini adalah Pelanggan dapat memesan sparepart sepeda dengan secara online, Toko 

Rodalink Medan dapat menerima pemesanan dan melakukan penjualan sparepart sepeda dengan secara online, 

Menghasilkan aplikasi penjualan sparepart sepeda berbasis online, Membantu proses pembayaran atas pemesanan 

sparepart sepeda dan Memperbaiki sistem yang digunakan pada Toko Rodalink Medan khususnya untuk penjualan 

sparepart sepeda. 

Berdasarkan penelitian yang dilakukan oleh (Novasanda Kartika Putra Al-amin & Novita Mariana, 2022) bahwa 

Sistem informasi penjualan sparepart sepeda motor pada Nopnoppart dapat memudahkan pelanggan untuk memesan 

sparepart sepeda motor tanpa batasan waktu dan tempat serta memudahkan pelanggan untuk memperoleh informasi 

sparepart sepeda motor pada Nopnoppart dengan cepat dan mudah.  

Berdasarkan penelitian yang dilakukan (Andipradana & Hartomo, 2021) UPTD SPNF SKB Salatiga mempunyai 

salah satu program pelatihan kerja dimana program kerja tersebut menghasilkan banyak UMKM di kota Salatiga. Namun 

dengan situasi pandemi COVID-19 saat ini penjualan dari UMKM yang dihasilkan oleh pelatihan kerja tersebut menurun. 

Pembangunan aplikasi penjualan online berbasis web merupakan salah satu upaya untuk memberikan wadah dan 

memasarkan produk UMKM secara digital.  

Untuk mengatasi permasalahan tersebut diatas dibutuhkan sebuah system yang baru dalam penjualan sparepart 

sepeda. Sistem aplikasi penjualan sparepart berbasis Online sangat tepat untuk mengatasi permasalahan tersebut. Karena 

mayoritas masyarakat telah mempunyai dan mampu mengoperasikan aplikasi berbasis website, sehingga proses penjualan 

sparepart dapat dilakukan dengan cepat dan dimana pun berada dan bisa secara langsung menerima pesanan dari 

pelanggan dan memperoleh laporan pemesanan yang akurat.  

 Dengan adanya aplikasi yang berbasis online dalam penjualan sparepart sepeda ini maka perusahaan dapat dengan 

mudah dalam melakukan penjualan dan pelanggan dapat dengan mudah melakukan pemesanan sparepart sepeda tanpa 

harus datang ke toko dan mempermudah bagian penjualan untuk menerima pemesanan pelanggan.  
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2. METODE PENELITIAN  

Prosedur perancangan sistem dapat diuraikan kedalam tahapan waterfall  yaitu analysis (analisis), design (desain), 

implementation (perkembangan), testing (percobaan), maintenance (pemeliharaan). 

 

Gambar 1. Diagram Analisis Rancangan dengan Waterfall 

 Proses kegiatan penelitian dilakukan dalam beberapa tahapan seperti pada Gambar 3.1. yang diharapkan adalah 

terbangunnya sebuah system Perancangan Sistem Informasi Penjualan Sparepart Pada Toko Rodalink Medan Berbasis 

Web. Berikut beberapa tahapan yang harus dikerjakan dalam memperoleh hasil yang optimal:  

a. Perumusan masalah merupakan penentuan masalah yang dihadapi.  

b. Penentuan Tujuan merupakan arah dari penelitian yang dilakukan dan menentukan ke arah mana aplikasi yang akan 

dibangun. Studi Literatur merupakan pencarian sumber daya yang berhubungan dengan teknologi berbasis web. 

Sumber daya dapat diperoleh dari buku, ebook, artikel, jurnal atau internet yang dapat membantu dalam mencari 

bahan-bahan yang berkaitan dengan metode tersebut. 

c. Pengumpulan data dilakukan dengan melakukan observasi atau pengamatan dan wawancara langsung ke Toko 

Rodalink Medan untuk mendapatkan informasi mengenai mekanisme penjualan Sparepart. 

d. Analisa sistem yang sedang berjalan berguna untuk membandingkan dan menentukan apa saja kekurangan dari sistem 

sebelumnya, sehingga menjadi referensi untuk memperbaiki sistem yang akan dibangun 

e. Analisa kebutuhan sistem merupakan penentuan teknik penyelesaian suatu masalah dan menetukan apa saja yang 

dibutuhkan untuk membangun sistem baru setelah membandingkan dengan sistem sebelumnya. 

f. Perancangan Database adalah proses untuk menentukan tabel-tabel yang dibutuhkan sehingga dapat digunakan 

sebagai tempat penyimpanan data dan informasi. 

g. Perancangan Interface bertujuan untuk menentukan alur komunikasi antara pengguna dan sistem. 

h. Implementasi sistem merupakan penerapan hasil program aplikasi yang telah dibangun. 

i. Pengujian sistem merupakan tahapan untuk melakukan pengujian apakah sistem yang telah dirancang sudah sesuai 

dengan hasil analisis yang telah dilakukan dan apakah sistem yang dibuat sudah sesuai dengan fungsinya. Jika sudah, 

maka dilakukan pengoperasian sistem tersebut dan jika belum maka dilakukan pemeriksaan kembali bagian mana 

yang masih terdapat kekurangan 

 

Sistem yang dirancang tentunya memerlukan pengumpulan data, dalam proses pengumpulan data terdapat beberapa 

cara, berikut diantaranya : 

a. Observation (Pengamatan), yaitu pengumpulan data dan informasi yang dilakukan dengan cara pengamatan langsung 

ke Sparepart. 

b. Interview (Wawancara), yaitu pengumpulan data dengan cara melakukan tanya jawab dengan pihak bagian penjualan 

pada Sparepart. 

c. Library Research (Penelitian Perpustakaan), yaitu melakukan studi pustaka untuk data-data yang berhubungan dengan 

penelitian dalam bentuk jurnal dan buku. 
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3.1. Analisis Masalah 

Sparepart adalah perusahaan yang bergerak di bidang penjualan sparepart sepeda. Selama ini pihak bagian penjualan 

pada Sparepart mengalami kesulitan dalam mendapatkan informasi penjualan karena pencatatan disetiap penjualan masih 

dilakukan secara manual dengan bon biasa. Dalam proses penjualan, data dicatat di form penjualan kemudian diinput 

menggunakan aplikasi Microsoft Excel. Proses pencatatan seperti ini kurang efektif karena banyaknya jumlah buku dan 

pesanan yang harus diinput, sehingga sering terjadi kekeliruan dan kesalahan dalam penginputan dan pencarian data yang 

dapat menyita waktu dalam pembuatan laporannya. Pengelolaan data penjualan juga belum optimal karena belum adanya 

distribusi data ke masing-masing bagian sehingga sering terjadi ketidak cocokan data antara bagian gudang, keuangan 

dan edp (edit data proses). Sistem yang selama ini berjalan membutuhkan waktu yang banyak untuk mengelola data 

menjadi informasi. Selain itu pula, belum ada database sebagai tempat penyimpanan data, hal ini tentu rentan terjadinya 

kehilangan maupun kerusakan data. Kelemahan  lain dari  sistem  manual  adalah,  update  data rentan terjadi kesalahan 

sehingga data penjualan belum akurat. 

3. HASIL DAN PEMBAHASAN 

3.1. Pembahasan  

Dalam penyusunan suatu program diperlukan suatu model data yang berbentuk diagram yang dapat menjelaskan suatu 

alur proses sistem yang akan di bangun. Dalam penulisan skripsi ini penulis menggunakan metode UML yang dalam 

metode itu penulis menerapkan diagram Use Case. Maka digambarlah suatu bentuk diagram Use Case yang dapat dilihat 

pada gambar 2 berikut : 

Sistem Informasi Penjualan Sparepart Pada Toko Rodalink Medan Berbasis Web

Admin

 

Login
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Logout

 Pelanggan 
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Keranjang 
Belanja 
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Gambar 2. Use Case Diagram Sistem Informasi Penjualan Sparepart Pada Toko Rodalink Medan Berbasis Web 
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Rancangan kelas-kelas yang akan digunakan pada sistem yang akan dirancang dapat dilihat pada gambar 3 : 
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Gambar 3. Class Diagram Sistem Informasi Penjualan Sparepart Pada Toko Rodalink Medan Berbasis Web 

 

3.2. Hasil  

a. Tampilan Menu Website Pada Pelanggan  

1. Tampilan Menu Registrasi  

Tampilan registrasi  merupakan tampilan  yang pertama kali muncul ketika program dijalankan. Berfungsi 

sebagai form input email dan password admin program. Adapun gambar tampilan login dapat ditunjukkan pada 

gambar 4. sebagai berikut : 

 

 

Gambar 4. Tampilan Form Registrasi 

 

2. Tampilan Menu Login 

Tampilan Login  merupakan tampilan  yang pertama kali muncul ketika program dijalankan. Berfungsi sebagai 

form input email dan password admin program. Adapun gambar tampilan login dapat ditunjukkan pada gambar 5 

sebagai berikut : 
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Gambar 5. Tampilan Form Login 

3. Tampilan Input Form Menu Utama 

Tampilan input form menu utama berfungsi untuk menampilkan tampilan utama dari Pengguna interface. Adapun 

gambar tampilan input form menu utama dapat ditunjukkan pada gambar 4.3 sebagai berikut : 

 

Gambar 6. Tampilan Input Form Menu Utama 

4. Tampilan Form Keranjang Belanja 

Tampilan inpui form team  ini menampilakan untuk penyimpanan data-data Keranjang Belanja. Adapun gambar 

tampilan  form input Keranjang Belanja dapat ditunjukkan pada gambar 7 sebagai berikut : 

 

Gambar 7. Tampilan Form Keranjang Belanja 
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5. Tampilan Form Detail Pembayaran  

Tampilan form pembayaran merupakan form untuk penyimpanan data-data pembayaran. Adapun bentuk tampilan  

form pembayaran dapat dilihat pada Gambar 8 sebagai berikut : 

 

 

Gambar 8. Tampilan Form Detail Pembayaran 

6. Tampilan Form Detail Pesanan   

Tampilan form detail pesanan merupakan form untuk penyimpanan data-data detail pesanan. Adapun bentuk 

tampilan  form detail pesanan dapat dilihat pada Gambar 9 sebagai berikut : 

 

Gambar 9. Tampilan Form Detail Pesanan 

 

7. Tampilan Form Detail Profil    

Tampilan form detail profil merupakan form untuk penyimpanan data-data detail profil. Adapun bentuk tampilan  

form detail profil dapat dilihat pada Gambar 10 sebagai berikut : 
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Gambar 10. Tampilan Form Detail Profil 

 

b. Tampilan Menu Website Pada Admin 

1. Tampilan Menu Login 

Tampilan Login  merupakan tampilan  yang pertama kali muncul ketika program dijalankan. Adapun 

gambar tampilan login dapat ditunjukkan pada gambar 11 sebagai berikut : 

 

Gambar 11. Tampilan Form Login 

2. Tampilan Input Form Menu Utama 

Tampilan input form menu utama berfungsi untuk menampilkan tampilan utama dari Pengguna interface. Adapun 

gambar tampilan input form menu utama dapat ditunjukkan pada gambar 12 sebagai berikut : 

 

Gambar 12. Tampilan Input Form Menu Utama 

3. Tampilan Form Produk 

Tampilan form ini menampilkan pilihan data produk, ketika memilih data produk maka program akan 

menampilkan data produk.  dan form untuk penyimpanan data-data produk. Adapun gambar tampilan form 

produk dapat ditunjukkan pada gambar 13 sebagai berikut : 
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Gambar 13. Tampilan Form Produk 

4. Tampilan Form Pelanggan  

Tampilan form Pelanggan merupakan form untuk penyimpanan data-data pelanggan. Adapun bentuk tampilan  

form Pelanggan dapat dilihat pada Gambar 14 sebagai berikut : 

 

Gambar 14. Tampilan Form Pelanggan 

5. Tampilan Form Pesanan 

Tampilan form pesanan merupakan form untuk penyimpanan data-data pesanan. Adapun bentuk form  pesanan 

dapat dilihat pada Gambar 15 sebagai berikut : 

 

Gambar 15. Tampilan Form Pesanan 

6. Tampilan Form Verifikasi Pesanan  

Tampilan form verifikasi pesanan merupakan form untuk menambah transaksi dan penyimpanan data-data 

verifikasi pesanan. Adapun bentuk form tambah  verifikasi pesanan dapat dilihat pada Gambar 16 sebagai berikut 

: 
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Gambar 16. Tampilan Form Verifikasi Pesanan 

7. Tampilan Form Penjualan 

Tampilan form penjualan merupakan form untuk penyimpanan data-data penjualan. Adapun bentuk form 

penjualan dapat dilihat pada Gambar 17 sebagai berikut : 

 

Gambar 18. Tampilan Form Penjualan 

8. Tampilan Form Laporan Penjualan Keseluruhan 

Hasil rancangan output Laporan penjualan keseluruhan berfungsi menampilkan data-data penjualan keseluruhan. 

Adapun hasil rancangan output laporan penjualan keseluruhan dapat dilihat pada Gambar 19 sebagai berikut : 

 

Gambar 19. Tampilan Form Laporan Penjualan Keseluruhan 

9. Tampilan Form Profil Admin  

Hasil rancangan profil admin berfungsi menampilkan data-data profil admin. Adapun hasil rancangan profil admin 

dapat dilihat pada Gambar 20 sebagai berikut : 
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Gambar 20. Tampilan Form Profil Admin 

4. KESIMPULAN 

Dari hasil penelitian penulis, maka dapat diambil beberapa kesimpulan antara lain : 

a. Proses pembuatan sistem Penjualan Sparepart Pada Toko Rodalink Medan dirancang menggunakan PHP dan database 

Mysql dan merancang interface menggunakan UML.  

b. Sistem yang telah dibangun dapat membantu Toko Rodalink Medan dalam melakukan penjualan sparepart sepeda.  

c. Dengan adanya Sistem informasi distribusi sparepart sepeda akan dengan mudah mengakses informasi-informasi yang 

diperlukan dalam pengolahan, penginputan maupun dalam pembuatan laporan penjualan sparepart sepeda. 

d. Sistem yang dirancanag dalam penjualan sparepart sepeda hanya bisa menampilkan pembayaran melalui Via tranfer  
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