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PRAKATA

Alhamdulillahirabbil’alamin, segala puji dan syukur penulis panjatkan

kehadirat Allah SWT yang telah memberikan Rahmat dan hidayah-Nya sehingga

karya tulis ilmiah ini yang berjudul “Gambaran Penggunaan Layanan

Telemedicine pada Administrasi Rekam Medis di Rumah Sakit Mata “Dr.

YAP” Yogyakarta” dapat diselesaikan penulis dengan baik.

Karya tulis ilmiah ini disusun sebagai salah satu bentuk kajian akademik

dalam mengevaluasi implementasi layanan telemedicine, khususnya dalam proses

administrasi rekam medis pasien di Rumah Sakit Mata “Dr. YAP” Yogyakarta.

Penelitian ini diharapkan dapat memberikan wawasan mengenai efektivitas,

efisiensi, serta tantangan dalam penggunaan teknologi telemedicine dalam

pelayanan administrasi rekam medis pasien di rumah sakit.

Penulis menyadari bahwa dalam penyusunan karya tulis ini tidak terlepas

dari bantuan, bimbingan, dan dukungan dari berbagai pihak. Oleh karena itu,

penulis ingin mengucapkan terima kasih kepada:

1. Prof. Dr. rer.nat.apt. Triana Hertiani, S. Si., M.Si. selaku Rektor Universitas

Jenderal Achmad Yani Yogyakarta

2. Dr. Ida Nursanti, S.Kep., Ns., M.P.H., selaku Dekan Fakultas Kesehatan

Universitas Jenderal Achmad Yani Yogyakarta.
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Prodi Rekam Medis dan Informasi Kesehatan Universitas Jenderal Achmad

Yani Yogyakarta.

4. Rizky Yuspita Sari, S.Kep., Ns., MPH selaku koordinator Karya Tulis Ilmiah

Prodi Rekam Medis dan Informasi Kesehatan Fakultas Kesehatan Universitas

Jenderal Achmad Yani Yogyakarta tahun 2025

5. dr. Praptana., MPH selaku pembimbing yang bersedia meluangkan waktu

dalam bimbingan, mengoreksi dan memberikan saran serta masukan terhadap

penyusunan Karya Tulis Ilmiah (KTI)

    
    

    
    

    
 P

ERPUSTAKAAN

UNIV
ERSIT

AS JE
NDERAL A

CHMAD Y
ANI

    
    

    
    

    
  Y

OGYAKARTA



v

6. Dwi Nugroho, S.Kom., MPH selaku penguji yang telah bersedia menguji

dalam ujian seminar proposal maupun seminar hasil

7. Segenap dosen Universitas Jenderal Achmad Yani Yogyakarta yang telah

membekali ilmu kepada penyusun yang bermanfaat selama dibangku

perkuliahan.

8. Para staf dan karyawan Universitas Jenderal Achmad Yani Yogyakarta, yang

telah membantu dalam berbagai keperluan akademik dan administrasi

9. Pihak Rumah Sakit Mata “Dr. YAP” Yogyakarta yang telah memberikan izin

serta data yang diperlukan dalam penelitian ini.

10. Kedua orang tua bapak Muh Sapari dan Ibu Sri Astuti, serta adik saya Fahri

Angkasawan yang telah memberikan doa, kasih sayang, serta dukungan

moral dan materi yang tak ternilai harganya.

11. Teman-teman yang telah memberikan dukungan, motivasi, serta diskusi yang

membantu dalam penyelesaian karya tulis ilmiah ini.

12. Seseorang yang tidak bisa saya sebutkan namanya, terimakasih telah menjadi

bagian yang berarti dalam perjalanan saya menyelesaikan Karya Tulis Ilmiah

ini. Dari awal, hingga akhir selalu menemani, memberikan semangat, serta

menjadi pendengar yang sabar dalam setiap keluh dan kesah yang saya hadapi.

Penulis menyadari bahwa karya tulis ini masih memiliki keterbatasan.

Oleh karena itu, penulis terbuka terhadap kritik dan saran yang membangun demi

perbaikan di masa mendatang. Semoga karya tulis ini dapat memberikan manfaat

bagi pengembangan layanan kesehatan berbasis teknologi serta menjadi referensi

bagi penelitian selanjutnya.

Yogyakarta, 28 Juli 2025

Aprilia Fitriani Astuti
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