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BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

 

A. Kesimpulan 

Berdasarkan hasil penelitian yang dilakukan terhadap 27 responden pengguna 

aplikasi ASIK di Kabupaten Bantul, memperoleh skor System Usability Scale 

(SUS) rata-rata 60. 

1. Berdasarkan skor tersebut menunjukkan bahwa tingkat usability aplikasi 

ASIK berada dibawah rata-rata standar skor SUS dan belum sepenuhnya 

optimal untuk mendukung kinerja petugas. 

2. Kategori tingkat kegunaan berdasarkan interpretasi SUS, yaitu : 

a. Acceptability ranges, termasuk kategori “marginal low”, yang berarti 

aplikasi masih dapat diterima tetapi belum memberikan kenyamanan 

dan kemudahan optimal 

b. Grade scale, termasuk kategori nilai “D”, menunjukkan bahwa kualitas 

usability masih dibawah standar rata-rata dan perlu peningkatan 

c. Adjective rating, termasuk dalam kategori “OK” , yang berarti aplikasi 

cukup bermanfaat tetapi belum memberikan pengalaman penggunaan 

yang memuaskan. 

3. Pengembangan aplikasi ASIK difokuskan pada peningkatan aspek 

usability dengan menerapkan prinsip user-centered design, desain 

antarmuka yang sederhana, dan penyediaan buku panduan yang terstruktur 

dan visual guna meningkatkan kemudahan penggunaan. 

 

 

 

 

 

 

 

    
    

    
    

    
 P

ERPUSTAKAAN

UNIV
ERSIT

AS JE
NDERAL A

CHMAD Y
ANI

    
    

    
    

    
  Y

OGYAKARTA



37 
 

 
 

B. Saran 

1. Bagi Dinas Kesehatan dan Puskesmas 

a. Perlunya perbaikan pada antarmuka aplikasi ASIK untuk meningkatkan 

aspek learnability dan memorability oleh pengguna. 

b. Mengadakan pelatihan dan dukungan teknis berkelanjutan bagi tenaga 

kesehatan, agar memudahkan pengguna dalam mengoperasikan aplikasi. 

2. Bagi Peneliti Selanjutnya 

Diharapkan adanya tambahan variabel lain yang mengukur tingkat kegunaan 

aplikasi ASIK untuk penelitian selanjutnya. 
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