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KATA PENGANTAR 

 

Puji Syukur saya panjatkan ke hadirat Allah SWT atas limpahan rahmat dan 

karunia-Nya sehingga saya bisa menyelesaikan skripsi yang berjudul “Pengaruh 

Kualitas Pelayanan dan Harga Terhadap Tingkat Kepuasan Pengunjung Di Ekowisata 

Sungai Mudal Kulon Progo’’. 

Skripsi ini dapat diselesaikan atas bimbingan, arahan, dan bantuan berbagai pihak 

yang tidak dapat saya sebutkan satu per satu. Pda kesempatan ini saya ingin 

mengucapkan terima akasih yang sebesar-besarnya kepada: 

1. Bapak Edhy Tri Cahyono, S.Si., M.M. selaku Dekan Fakultas Ekonomi dan 

Sosial Universitas Jendral Achmad Yani Yogyakarta dan pembimbing 

penyusunan skripsi. 

2. Ibu Muwarni Eko Astuti, S.E., MBA, selaku Ketua Program Studi 

Manajemen (S-1), yang telah memberikan arahan, dukungan, serta fasilitas 

selama proses perkuliahan hingga penyusunan skripsi ini.  

3. Ibu Rizki Wahyuning Damayanti, S.E., M.Sc., selaku dosen pembimbing 

skripsi, yang telah dengan sabar membimbing, mengarahkan, dan 

memberikan masukan yang sangat berarti dalam setiap proses penyusunan 

skripsi ini. Bimbingan dan dukungan Ibu menjadi bagian penting dari 

keberhasilan saya dalam menyelesaikan tugas akhir ini. 

4. Seluruh sivitas akademika Universitas Jendral Achmad Yani Yogyakarta. 

5. Kepada kedua orang tuaku tercinta, yang telah menjadi fondasi utama 

dalam setiap langkah kehidupanku. Terima kasih yang tak terhingga atas 

kasih sayang yang tanpa batas, doa-doa yang tak pernah berhenti terucap, 

serta dukungan moral dan material yang selalu mengalir tanpa diminta. 

Terima kasih karena selalu percaya bahwa aku bisa, bahkan saat aku sendiri 

ragu. Kalian adalah sumber semangat terbesarku, cahaya dalam kegelapan, 

dan alasan utama aku terus berjuang hingga titik ini. Setiap tetes peluh, 
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setiap pengorbanan, dan setiap kata semangat dari kalian menjadi kekuatan 

yang tak tergantikan dalam perjalanan menyelesaikan skripsi ini. Aku 

sangat bersyukur dilahirkan dari orang tua sehebat dan sekuat kalian. 

Kepada sahabat serta teman yang selalu mendukung dan membantu saya 

dalam menyelesaikan skripsi. 

6. Kepada adikku tersayang, meski sering ngeselin dan nggak selalu 

menghibur, terima kasih karena tetap jadi bagian dari hariku. Kehadiranmu, 

suka nggak suka, tetap memberi warna di tengah perjuangan ini. 

7. Kepada kakakku Mahmud, partner begadang paling setia sekaligus guru 

dadakan yang sabarnya luar biasa (kadang dipaksain sabar sih). Terima 

kasih sudah rela direpotin tiap aku panik, bolak-balik ditanya hal yang 

sama, bahkan diajak diskusi di jam yang manusia normal mestinya udah 

tidur. Kamu bukan cuma bantu secara teknis, tapi juga jadi penenang 

mental, meskipun kadang dibalut dengan omelan duluan. Tapi serius, tanpa 

bantuanmu, mungkin aku sudah menyerah duluan. Makasih, kak walau 

kadang nyebelin. 

8. Kepada Mayka dan Dinda, yang selalu hadir di momen-momen tak terduga 

dengan ajakan sederhana tapi sangat berarti. Di tengah penatnya menyusun 

bab demi bab, ajakan kalian sering menjadi penyelamat. Terima kasih atas 

tawa, obrolan ringan, dan kehangatan yang membuat beban terasa lebih 

ringan. Kalian berhasil mengingatkanku bahwa rehat itu perlu, dan 

kebersamaan mampu menyembuhkan lelah. 

9. Kepada seseorang yang selalu berhasil jadi motivasi, entah karena 

dukunganmu atau karena ingin cepat-cepat kerja biar bisa traktir kamu, 

makasih ya! Kamu nggak bantu nyusun bab, tapi bantu nyusun semangat 

tiap hari. Kalau skripsi ini lulus, sebagian karena kamu sisanya karena kopi 

dan overthinking is always. 

10. Kepada teman-teman Manajemen 2021, terima kasih telah menjadi bagian 

dari perjalanan hidup yang sangat berkesan. Kalian bukan hanya rekan 
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seangkatan, tapi juga keluarga yang memberikan warna dalam setiap 

semester. Dari awal perkuliahan hingga detik-detik akhir menuju kelulusan, 

kita telah melewati banyak hal bersama—tugas, presentasi, diskusi 

kelompok, hingga momen-momen penuh tawa dan haru. Terima kasih 

sudah saling mendukung, menguatkan, dan menjadi bagian dari cerita 

hidupku yang tak akan terlupakan. 

11. Kepada diriku sendiri, terima kasih atas keberanian untuk memulai, 

kesabaran untuk bertahan, dan keteguhan untuk terus melangkah walau 

banyak rintangan menghadang. Terima kasih telah berani mengambil 

langkah di tengah rasa takut dan ketidakpastian, telah menangis dalam diam 

namun tetap memilih untuk bangkit keesokan harinya. Terima kasih untuk 

setiap malam begadang, setiap pagi penuh rasa cemas, setiap momen 

kelelahan yang tak terlihat, dan setiap usaha yang mungkin tidak dihargai 

orang lain, tapi kamu tetap menjalaninya dengan tekad. Terima kasih sudah 

rela mengorbankan waktu bersenang-senang, memilih untuk fokus, bahkan 

ketika merasa sendiri dan hampir menyerah. Diriku, terima kasih karena 

telah mempercayai bahwa semua perjuangan ini layak untuk dijalani. 

Terima kasih karena telah memilih untuk terus belajar, memperbaiki diri, 

dan melangkah maju meskipun jalan yang dilalui sering kali tidak mudah. 

Semoga Allah SWT senantiasa melimpahkan kebaikan kepada semuanya, 

sebagai imbalan atas segala kebaikan yang telah dilakukan kepada saya. Akhirnya 

besar harapan saya, semoga skripsi ini dapat berguna bagi banyak orang. 

 

Yogyakarta, 10 Mei 2025 

Penulis 
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