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Assalamu’alaikum Wr.Wb. 

Dengan mengucapkan puji syukur kehadirat Allah SWT, atas limpahan rahmat 
dan hidayah-Nya sehingga penulis dapat menyelesaikan Karya Tulis Ilmiah ini. 
Karya Tulis Ilmiah  ini disusun sebagai salah satu syarat mencapai gelar Ahli Madya 
Kebidanan STIKES Achmad Yani Yogyakarta dengan judul “Tingkat Kepuasan Ibu 
Bersalin Terhadap Pelayanan Pertolongan Persalinan Bidan di Wilayah Puskesmas 
Kebondalem Lor Klaten”. 

Dalam penyusunan Karya Tulis Ilmiah ini, penulis tidak terlepas dari bantuan 
banyak pihak yang telah membimbing, memberi semangat dan memberikan petunjuk 
serta penjelasan, oleh karena itu pada kesempatan ini saya menyampaikan terima 
kasih kepada yang terhormat : 
1. dr. I. Edy Purwoko, Sp.B, selaku Ketua Sekolah Tinggi Ilmu Kesehatan Achmad 

Yani Yogyakarta yang telah memberi izin pelaksanaan penelitian. 
2. Tyasning Yuni Astuti Anggraini, S.ST., M.Kes., selaku ketua prodi kebidanan 

Sekolah Tinggi Ilmu Kesehatan Achmad Yani Yogyakarta yang telah memberi 
izin pelaksanaan penelitian. 

3. Endah Puji Astuti, S.SiT, M.Kes, selaku dosen penguji Karya Tulis Ilmiah yang 
telah memberikan saran dan masukan. 

4. Supiyati, S.SiT, M.Kes, selaku pembimbing I yang telah meluangkan waktu untuk 
membimbing, mengarahkan dan memberikan dorongan serta saran-saran sehingga 
Karya Tulis Ilmiah ini dapat terselesaikan. 

5. Endang Suprapti, S.ST, selaku pembimbing II yang telah membimbing, 
mengarahkan dan memberikan saran-saran sehingga Karya Tulis Ilmiah ini dapat 
terselesaikan. 

6. Saeful Akhyar, SKM, selaku kepala Puskesmas Kebondalem Lor Klaten yang 
telah memberi izin dan membantu mengadakan penelitian. 

7. Ibu yang bersalin di wilayah Puskesmas Kebondalem Lor Klaten yang telah 
bersedia menjadi responden dalam penelitian ini. 

8. Semua pihak yang telah membantu terselesaikannya pembuatan Karya Tulis 
Ilmiah ini. 
Untuk kesempurnaan dalam penyusunan Karya Tulis Ilmiah ini, penulis 

mengharapkan saran dan kritik yang sifatnya membangun dari semua pihak. Semoga 
penelitian ini bermanfaat bagi kita semua.  

Wassalamu’alaikum Wr.Wb. 

Yogyakarta,      Agustus 2012 
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