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INTISARI
Latar Belakang: Kelengkapan rekam medis merupakan salah satu indikator yang
digunakan untuk mengukur mutu rekam medis, berkas rekam medis yang lengkap
berdampak positif terhadap pengembalian rekam medis. Salah satu formulir dalam
berkas rekam medis yang berperan penting adalah resume, kelengkapan pengisian
resume medis berpengaruh pada kecepatan klaim pembiayaan kesehatan, pembuatan
surat keterangan medis dan surat rujukan.Apabila resume medis tidak lengkap dan
pengembalian rekam medis tidak tepat maka akan mempengaruhi pada mutu rekam
medis.
Tujuan: Untuk mengetahui tingkat pengaruh antara kelengkapan resume medis,
pengembalian rekam medis, terhadap mutu rekam medis.
Metode Penelitian: Penelitian yang digunakan adalah deskriptif kuantitatif dengan
rancangan cross-sectional. Sampel diambil dari data sekunder berkas rekam medis
sebanyak 118 lembar resume medis pasien di bangsal anak periode bulan Agustus
2016 dan teknik pengumpulan data menggunakan observasi dengan check list lembar
resume medis dan membagikan kuesioner kepada dokter spesialis anak di bangsal
anak Rumah Sakit Bethesda Yogyakarta data dilakukan dengan uji korelasi regresi.
Hasil: Hasil regresi antara kelengkapan dan mutu diperoleh nilai R square 0,292
(29,2%), untuk nilai F diperoleh (3,445 < F-tabel) dan hasil uji T diperoleh (1.856 > t-
tabel) serta nilai signifikan 0,066 > 0,05. Hasil uji regresi antara pengembalian dan
mutu diperoleh nilai R square sebesar 0,63 (63%), untuk nilai F diperoleh (2,195 < F-
tabel) dan T diperoleh (2,782 >T-table) serta nilai signifikan (0,141> 0,05). Hasil
regresi antara kelengkapan dan pengembalian diperoleh nilai Mean Rank dari positif
ranks yaitu sebesar 38,50 dan 2502,50 untuk sum of ranks dan nilai Z-test sebesar -
6,194 dengan nilai signifikan 0,000 < 0,05. Hasil regresi antara kelengkapan dan
pengembalian dengan mutu diperoleh nilai R square sebesar 0,571 (57,1%), F-hitung
(6,477 > F-tabel), t-hitung 2,225 untuk kelengkapan 3,044 untuk pengembalian
>1.658, dengan nilai signifikan 0,028 dan 0,003< 0,005. Secara statistik signifikan
meskipun nilai rendah.Secara statistik terdapat hubungan yang sedang antara
kelengkapan dan pengembalian dengan mutu secara statistik signifikan.
Kesimpulan: Secara statistik terdapat hubungan yang sedang antara kelengkapan
resume dan pengembalian rekam medis dengan mutu rekam medis secara statistik
signifikan.
Kata Kunci: Kelengkapan resume medis, pengembalian rekam medis, mutu rekam
medis.
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ABSTRACT

Background: Completeness of medical record can improve the quality of medical
record. the completeness of medical recors especially discharge summary very
important for claim insurrace.The contents of the medical records are used as a
source of data in the assessment of the quality of medical records. One of them is a
discharge summary. If the medical resume is not complete and return the medical
records are not right it will affect the quality of medical records.

Objective: The general objective to determine the degree completeness of discharge
summary, the return of medical records, of the quality of medical records. Special
purpose determine the percentage of completeness of the discharge summary sheet.
Knowing the percentage rates of return on inpatient medical records from ward to
UKRM. Knowing the influence of completeness of discharge summary and he return
of the medical records of the quality of medical records.

Methods: The method used was a descriptive study using a quantitative approach to
the cross-sectional design. Samples taken as many as 118 medical resume file on the
children's ward. Data was taken in August 2016 and data collection techniques using
observation and secondary data documentation of discharge summary at Bethesda
Hospital in Yogyakarta, data was analysed with correlation-regression test.

Results: Results of regression test between the completeness and quality values R
square of 0.292 (29.2%), 3,445 F count> F-table 3.92, 1,856 t count> t-table 1.658
and significant value 0,066> 0,05.Results of regression test between the return and
the quality R square value of 0,63 (63%), the F-count 2,195 <F-table 3.92, t-test
2,782 >1.658 and 0.006 significant values< 0.05.Results of regression test between
completeness and the return values Mean Rank of positive ranks in the amount of
44.50 and 3827.00 for the sum of ranks and Z-test value of -6,194 with a significant
value 0.000 <0.05. Results of regression test between completeness and return to the
values quality R square of (57,1%), the F-count 6,477 > 3.07, t-test for completeness
2,225, 3,044 for the return of>1.658, with significant value 0.028 and 0.003< 0.05.
Statistically significant though lower value. Statistically, there is a medium
relationship between the completeness and quality of return with statistically
significant.

Conclusions: Statistically there is a medium relationship between the completeness of
the discharge summary and return of medical records with the quality of medical
records was statistically significant.
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