Analisis sentimen aplikasi kai
access

by Turn Cek

Submission date: 20-Aug-2025 08:14AM (UTC+0700)
Submission ID: 2732129994

File name: Skripsi_-_Taufik_Hidayat_-_Turnitin.pdf (1.64M)
Word count: 7569

Character count: 45993



ANALISIS SENTIMEN APLIKASI KAI ACCESS BERDASARKAN
ULASAN PELANGGAN DI GOOGLE PLAY STORE BERBASIS
NATURAL LANGUAGE PROCESSING

TUGAS AKHIR

Diajukan sebagai salah satu syarat memperoleh gelar Sarjana
Program Studi Informatika

Disusun Oleh:

TAUFIK HIDAYAT
212102032

PROGRAM STUDI S-1 INFORMATIKA
FAKULTAS TEKNIK & TEKNOLOGI INFORMASI

UNIVERSITAS JENDERAL ACHMAD YANI YOGYAKARTA
2025




Analisis sentimen aplikasi kai access

ORIGINALITY REPORT

19, 124 144 8«

SIMILARITY INDEX INTERNET SOURCES PUBLICATIONS STUDENT PAPERS

PRIMARY SOURCES

Wanda Putra Ramadhan, Didi Juardi.
"ANALISIS SENTIMEN ULASAN APLIKASI BTN
MOBILE MENGGUNAKAN ALGORITMA NAIVE
BAYES", Jurnal Informatika dan Teknik Elektro
Terapan, 2025

Publication

1o

repositori.uma.ac.id /1
Internet Source %
Submitted to Universitas Budi Luhur ’
Student Paper 0%
Submitted to Universitas-Muslim Indonesia ’
Student Paper 0%
Submitted to Universitas Djuanda /
Student Paper 0%
repository.uin-suska.ac.id '
E Inteaet Sourcey < %
repo.undiksha.ac.id
Inteﬁwet Source <1 %
E Chana Amelinda Putri, Sindhu Rakasiwi. <’]
%

"Diagnosis Dini Penyakit Mata: Klasifikasi Citra
Fundus Retina dengan Convolutional Neural
Network VGG-16", Edumatic: Jurnal
Pendidikan Informatika, 2025

Publication




n Submitted to Konsorsium Perguruan Tinggi <1
. %
Swasta Indonesia Il
Student Paper
etheses.uin-malang.ac.id
Internet Source g <1 %
Submitted to Universitas Mohammad Husni <1
. %
Thamrin Jakarta
Student Paper
Submitted to Universitas Esa Unggul
Student Paper gg <1 %
Ichsani Mursidah, Remi Sanjaya, Bambang <1 o
Yulianto, Dhian Sweetania, Puji Sularsih. °
"Analisis Sentimen Pengguna pada Ulasan
Game Honkai Star Rail Menggunakan
Algoritma Support Vector Machine (SVM)",
Jurnal Minfo Polgan, 2025
Publication
Oktaviani Oktaviani, Endah Kurniasari, <1 o
Rosdiana Rosdiana, Faturachman Kurniawan °
Putra. "Pemanfaatan Metode Naive Bayes
untuk Analisis Sentimen Terkait Insiden
Server Down dan Peretasan pada Pusat Data
Nasional", Jurnal Minfo Polgan, 2025
Publication
Submitted to Universitas Putera Batam <1 .
Student Paper %
Mohammad Bayu Anggara. "Comparison of <1 %

Naive Bayes and SVM Methods in Sentiment
Analysis of User Reviews on the RSUD AL
IHSAN Mobile Application", Competitive, 2025

Publication




Shazifa Azhari, Nining Rahaningsih, Raditya
Danar Dana, Mulyawan .. "PENINGKATAN
AKURASI ANALISIS SENTIMEN PADA APLIKASI
LOKLOK DENGAN METODE NAIVE BAYES",
Jurnal Informatika dan Teknik Elektro
Terapan, 2025

Publication

<1%

N
(0.0)

Submitted to Sriwijaya University
Student Paper

<1%

Arimbi Puspitasari, Diana Sava Salsabila, Dwi
Roliawati. "Penerapan ResNet-50 CNN untuk
Optimalisasi Klasifikasi pada Data Fashion",
INDONESIAN JOURNAL ON DATA SCIENCE,
2025

Publication

<1%

Muhammad Reyan, Franindya Purwaningtyas.

"ANALISIS SENTIMEN ULASAN APLIKASI IBI
LIBRARY PADA GOOGLE PLAY STORE
MENGGUNAKAN NAIVE BAYES CLASSIFIER",
Djtechno: Jurnal Teknologi Informasi, 2025

Publication

<1%

repository.unjaya.ac.id

Internet Source

<l%

N
N

ejurnal.provisi.ac.id

Internet Source

<l

N
&

Dwi Rahma Firmansyah, Endang
Lestariningsih. "Analisis Sentimen Ulasan
Aplikasi Smart Campus Unisbank di Google
Playstore Menggunakan Algoritma Naive
Bayes", Jurnal JTIK (Jurnal Teknologi Informasi
dan Komunikasi), 2024

Publication

gowthamt-1610.github.io



Internet Source

<1%

N
(O3

Fanny Rahmasari, Nining Rahaningsih,
Raditya Danar Dana, Cep Lukman Rohmat.
"OPTIMASI ANALISIS SENTIMEN APLIKASI
GLINTS MENGGUNAKAN ALGORITMA
SUPPORT VECTOR MACHINE (SVM)", Jurnal
Informatika dan Teknik Elektro Terapan, 2025

Publication

<1%

Submitted to National Yang Ming Chiao Tung

University
Student Paper

<1%

Sulistiowati, Vivine Nurcahyawati,
Muhammad Alfa Fawwaz, Erwin Sutomo,
Tutut Wurijanto. "Deteksi sentimen ulasan
pengguna e-learning menggunakan algoritma
naive bayes (Studi Kasus: RuangGuru,
Pahamify, Merdeka Mengajar)", INFOTECH :
Jurnal Informatika & Teknologi, 2024

Publication

<1%

Dina Siti Nurrochmah, Nining Rahaningsih,
Raditya Danar Dana, Cep Lukman Rohmat.
"Application of Naive Bayes Algorithm in
Sentiment.Analysis of KitaLulus App Reviews
on Google-Play Store", Jurnal Informatika
Terpadu, 2025

Publication

<1%

| Wayan Suardi. "Perbandingan Nilai Akurasi
Analisa Sentiment Pada Kata Kunci Pemilu
2024", The Indonesian Journal of Computer
Science, 2025

Publication

<1%

Submitted to Universitas Airlangga
Student Paper

<1%




repository.nusamandiri.ac.id

Internet Source < %
www.scribd.com '
Internet Source < %
repository.teknokrat.ac.id ’
Inteﬁet Sourcey < %
Raisya Nadzira Zahirahtush Shafa, Asti < o
Herliana. "ANALISIS SENTIMEN PENGGUNA 0
APLIKASI SAPAWARGA - JABAR SUPER APPS
MENGGUNAKAN ALGORITMA SUPPORT
VECTOR MACHINE", Djtechno: Jurnal
Teknologi Informasi, 2025
Publication
Submitted to S.P. Jain Institute of | <1 %
Management and Research, Mumbai
Student Paper
Submitted to UIN Sultan Syarif Kasim Riau
Student Paper y <1 %
Submitted to Universitas Pamulan
Student Paper g <1 %
Submitted to Perpustakaan
Student Paper p <1 %
Submitted to Universitas Sumatera Utara <’ .
Student Paper %
Submitted to University of Wales, Bangor < o

Student Paper

B
—_—

Anindita Puspa Ayu Prayogi, Altha Inas
Shofyana, Dewi Putriani. "Prediksi Credit Card
Approval Menggunakan Algoritma Random
Forest", Jurnal Imu Komputer dan Multimedia,
2025

%



Publication

Dewi Arumsari, Kharisma, Ulfi Saidata Aesyi.
"Sistem Chatbot Layanan Informasi
Mahasiswa Menggunakan Algoritma Long
Short-Term Memory", INDONESIAN JOURNAL
ON DATA SCIENCE, 2025

Publication

<1%

Fery bayu aji, Fajri Rakhmat Umbara, Fatan
Kasyidi. "KLASIFIKASI RISIKO KEMATIAN
PASIEN BERDASARKAN PENYAKIT PENYERTA
DAN USIA PASIEN MENGGUNAKAN METODE
C4.5", Jurnal Informatika dan Rekayasa
Elektronik, 2023

Publication

<1%

Submitted to Glasgow Caledonian University
Student Paper

<l%

ejournal.itn.ac.id

Internet Source

<l%

Rahadi Ramlan, Neva Satyahadewi, Wirda
Andani. "Analisis Sentimen Pengguna Twitter
Menggunakan Support Vector Machine Pada
Kasus Kenaikan Harga BBM", Jambura Journal
of Mathematics, 2023

Publication

Tarwoto, Rizki Nugroho, Najmul Azka, Wakhid
Sayudha Rendra Graha. "Analisis Sentimen
Ulasan Aplikasi Mobile JKN di Google
PlayStore Menggunakan IndoBERT", Jurnal
JTIK Jurnal Teknologi Informasi dan
Komunikasi), 2025

Publication

<1%

www.lawebdelprogramador.com

Internet Source

<1%




Desya Ristya Putri, Eva Yulia Puspaningrum,
Hendra Maulana. "KLASIFIKASI SENTIMEN
TENTANG PEMINDAHAN IBU KOTA NEGARA
INDONESIA DENGAN CONVOLUTIONAL
NEURAL NETWORK MENGGUNAKAN GLOVE
DAN FASTTEXT", Jurnal Informatika dan
Teknik Elektro Terapan, 2024

Publication

<1%

Komang Pramayasa, | Md Dendi Maysanjaya, |
Gusti Ayu Agung Diatri Indradewi. "Analisis
Sentimen Program Mbkm Pada Media Sosial
Twitter Menggunakan KNN Dan SMOTE",
SINTECH (Science and Information
Technology) Journal, 2023

Publication

<1%

Lalu Mutawalli, Mohammad Taufan Asri Zaen,
Wire Bagye. "KLASIFIKASI TEKS SOSIAL MEDIA
TWITTER MENGGUNAKAN SUPPORT VECTOR
MACHINE (Studi Kasus Penusukan Wiranto)",
Jurnal Informatika dan Rekayasa Elektronik,
2019

Publication

<1%

M Riswan, Aji Primajaya, Agung Susilo Yuda
Irawan. "ANALISIS SENTIMEN TERHADAP
PEMBERITAAN HASIL REKAPITULASI PEMILU
PRESIDEN 2024 PADA MEDIA SOSIAL
INSTAGRAM MENGGUNAKAN NAIVE BAYES
CLASSIFIER", Jurnal Informatika dan Teknik
Elektro Terapan, 2025

Publication

<1%

Submitted to Universitas Muhammadiyah

Purwokerto
Student Paper

<1%

jpti.journals.id



Internet Source y
< 1%
jurnalunibi.unibi.ac.id /
JInternet Source < %
t.scribd.com /
IFr?ternet Source < %
123dok.com 1
Internet Source < %
Angga Saputra, Rito Cipta Sigitta Hariyono, < 1 N
Nurul Mega Saraswati. "Analisis Sentimen °
Pengguna Aplikasi MyPertamina
Menggunakan Algoritma Bidirectional Long
Short Term Memory", Jurnal Eksplora
Informatika, 2024
Publication
Doni Immanuel Rumap'ea, Ozzi Surlg. <1 %
"Instagram-Based Sentiment Analysis on the
Oil Refinery Project in Batam Using SVM and
XGBoost", INOVTEK Polbeng - Seri
Informatika, 2025
Publication
m Jeovanni Wong, Intan Sanu, Hafiz Irsyad. <1 o
"Implementasi TF-IDF, Cosine Similarity, dan °
Logistic Regression Pada Rekomendasi Buku
Berdasarkan Mood Pembaca Dengan Data
Oversampling", DEVICE : JOURNAL OF
INFORMATION SYSTEM, COMPUTER SCIENCE
AND INFORMATION TECHNOLOGY, 2025
Publication
Muhammad Raffi, Aries Suharso, Igbal <1 %

Maulana. "Analisis Sentimen Ulasan Aplikasi
Binar Pada Google Play Store Menggunakan

Algoritma Naive Bayes", INTECOMS: Journal of



Information Technology and Computer
Science, 2023

Publication

Nur Aisyah Wahyuni, Dinda Putri Ayu, Hafidz <1 o

Irsyad. "Analisis Sentimen di Youtube

Terhadap Kenaikan UKT Menggunakan

Metode Support Vector Machine", Arcitech:

Journal of Computer Science and Artificial

Intelligence, 2024

Publication
Putu Jeevallucas Jnanamaitriya Surya <1 .

: : %o

Gautama, Argo Wibowo, Jong Jek Siang.

"Analisis Sentimen Pengguna Terhadap Akun

X/Twitter Resmi “DANA” Dengan Algoritma

Indobert", INTECOMS: Journal of Information

Technology and Computer Science, 2025

Publication

F : . p
ﬁtggeLtJSrgra\cle.stm|klombok.ac.|d <1
: : p

P e acie <o
m Harditya Prayoga, De Rosal Ignatus Moses <' %

Setiadi, Hendy Kurniawan. "Application of

Machine Learning and Deep Learning to

Predict Financial Product Subscriptions Based

on Customer Features", INOVTEK Polbeng -

Seri Informatika, 2025

Publication
Mawadatul Maulidah, Angga Ardiansyah, <1 o

Suleman Suleman, Lina Putri Gemilang, Novi
Fitria Indriarti. "Analisis Sentimen Pada
Ulasan Aplikasi Superbank Dengan Metode
Support Vector Machine Dan Naive Bayes",



Indonesian Journal on Software Engineering
(IJSE), 2024

Publication

Michael Yuichi, Yeremia Alfa Susetyo.
"Klasifikasi Penyakit Migrain dengan Metode
Naive Bayes pada Dataset Kaggle", Jurnal
Indonesia : Manajemen Informatika dan
Komunikasi, 2025

Publication

<1%

Mubarak -, Annisa Ashari, Gilang Harahap,
Rika Rosnelly. "ANALISIS SENTIMEN PADA
ULASAN PENGGUNA TIKTOK DAN TOKOPEDIA
MENGUNAKAN MESIN LEARNING BERBASIS
NAIVE BAYES CLASSIFIER", Syntax : Journal of
Software Engineering, Computer Science and
Information Technology, 2025

Publication

<1%

Rizgia Lestika Atimi, Enda Esyudha Pratama.
"Implementasi Model Klasifikasi Sentimen
Pada Review Produk Lazada Indonesia", Jurnal
Sains dan Informatika, 2022

Publication

<1%

Submitted to Universitas Maritim Raja Ali Haji
Student Paper

<1%

S
N

Zalzabila Rani, Bain Khusnul Khotimah.
"ANALISIS SENTIMEN TERHADAP KARAPAN
SAPI DI TWITTER MENGGUNAKAN METODE K-
MEANS DAN SUPPORT VECTOR MACHINE
(SVM)", Jurnal Informatika dan Teknik Elektro
Terapan, 2025

Publication

<1%

bilfridsamuelson.blogspot.com

Internet Source

<1%




~
H

es.scribd.com < ’
Internet Source 0/()

journal.upgris.ac.id /1

Internet Source < %
lontar.cs.ui.ac.id ’

Internet Source < %

~
~

openlibrarypublications.telkomuniversity.ac.id <

Internet Source

%

repository.ub.ac.id
InteIanet Sourcey <1 %
technologic.polytechnic.astra.ac.id
Internet Sourceg p y <1 %
m Atigah Hanifah Shalihah, Gigih Forda Nama, <1 o
Puput Budi Wintoro, Yessi Mulyani. °
"Implementasi Algoritma Naive Bayes
Classifier & Support Vector Machine Untuk
Klasifikasi Sentimen Menggunakan Data
Twitter Terhadap Bakal Calon Presiden
Indonesia Tahun 2024", Jurnal Profesi Insinyur
Universitas Lampung, 2024
Publication
Reza Zulfigri, Betha Nurina Sari, Tesa Nur <1 o

Padilah. "ANALISIS SENTIMEN ULASAN
PENGGUNA APLIKASI MEDIA SOSIAL
INSTAGRAM PADA SITUS GOOGLE PLAY
STORE MENGGUNAKAN NAIVE BAYES
CLASSIFIER", Jurnal Informatika dan Teknik
Elektro Terapan, 2024

Publication




Off

Exclude matches

Off

Exclude bibliography  Off

Exclude quotes



