BAB YV

KESIMPULAN DAN SARAN

A. Kesimpulan
Hal-hal yang dapat disimpulkan dari hasil penelitian dan pembahasan yang

telah dilakukan adalah sebagai berikut :

1. Tingkat pendidikan ibu hamil yang memperoleh pelayanan antenatal di BPS
TR Setyaningsih sebagaian besar adalah menengah yaitu 37 orang (62,7%)

2. Kepuasan ibu hamil yang memperoleh pelayaan antenatal di BPS TR
Setyaningsih sebagaian besar termasuk dalam tingkatan sangat puas yaity 4l
orang (0,069%).

3. Tidak ada hubungan .antara tingkat pendidikan-deagan tingkat kepuasan
terhadap _pelayanan antenatal yang dibuktikan oleh nilai p value = 0,069 >

0,05:

B. Saran
Berkaitan dengan hasil penelitian dan pembahasan maka saran yang dapat
penulis berikan adalah sebagai berikut :
1. Bagi BPS Setyaningsih
BPR Setyaningsih diharapkan selalu melakukan evaluasi terhadap upaya

peningkatan kepuasan pelayanan antenatal sesuai standar.
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2. Bagi Peneliti
Peneliti diharapkan tetap menambah pengetahuan dan wawasannya sehingga
dapat melaksanakan penelitan selanjutnya dan dapat menerapkan ilmu yang

diperoleh.
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