BAB V
KESIMPULAN

A. Kesimpulan

. Proses bisnis basis data pada unit pendaftaran rawat jalan di RSU PKU
Muhammadiyah Bantul meliputi pendaftaran pasien BPJS dan umum yang
dapat dilakukan melalui platform yang tersedia, kemudian data disimpan dan
dapat diedit sesuai hak akses dan petugas yang memberikan asuhan.

. Tantangan proses bisnis basis data pada unit pendaftaran rawat jalan di RSU
PKU Muhammadiyah Bantul terdiri dari kendala petugas dan pasien, mulai
dari persyaratan pendaftaran, kemampuan SDM dalam menggunakan RME
hingga sistem yang trouble.

. Kebutuhan penguna terkait basis data pada unit pendaftaran rawat jalan di RSU
PKU muhammadiyah bantul bahwa terdapat rekomendasi tambahan fitur dari
petugas pengguna RME, sidik jari ketika digunakan oleh pasien yang lansia
harus ulangi beberapa kali untuk bisa diproses, ketika pendaftaran online oleh
pasien biasanya processing yang terkadang lama.

. Proses perancangan sistem basis data pada unit pendaftaran rawat jalan di RSU
PKU Muhammadiyah bantul sudah sesuai dengan standar yang ditetapkan oleh

kementerian kesehatan.

B. Saran

. Bagi peneliti selanjutnya dapat melakukan penelitian dengan sampel yang lebih
besar dan lebih beragam untuk memperkuat hasil penelitian.

. Bagi Institusi Pelayanan Kesehatan dapat mengembangkan alat atau intervensi
baru yang dapat membantu menyelesaikan masalah yang diteliti.
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