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BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

A. Kesimpulan 

1. Fasyankes yang dipilih dalam penelitian ini yaitu Rumah Sakit Nyi Ageng 

Serang Yogyakarta bagian unit rekam medis pendaftaran rawat jalan.  

2. Waktu kerja tersedia petugas rekam medis tempat pendaftaran pasien rawat 

jalan di Rumah Sakit Nyi Ageng Serang Yogyakarta adalah 291 jam/tahun.  

3. Komponen beban kerja dari tugas pokok petugas pendaftaran ditetapkan 

oleh SOP dan kebijakan Rumah Sakit Nyi Ageng Serang Yogyakarta. 

4. Standar beban kerja di Rumah Sakit Nyi Ageng Serang Yogyakarta yaitu 

dengan jumlah tugas tambahan analisis berkas RM sebanyak 575.000 

standar beban kerja sedangkan pendaftaran pasien baru 337.500 standar 

beban kerja dan pendaftaran pasien lama 262.500 standar beban kerja.  

5. Standar tugas penunjang yang didapat dari hasil perhitungan Rumah Sakit 

Nyi Ageng Serang yaitu untuk tugas tambahan 1 % dan untuk pendaftaran 

sebesar 1,08 % 

6. Kebutuhan sumber daya manusia unit rekam medis bagian pendaftaran 

pasien rawat jalan belum terpenuhi dikarenakan petugas masih 

melaksanakan double job pekerjannya.  

 

B. Saran  

1. Sebaiknya SDMK unit rekam medis di Rumah Sakit Nyi Ageng Serang 

menambah petugas rekam medis pada bagian pengelolaan (Analisis Berkas 

Rekam Medis Elektronik) yang diperoleh perhitungan sebanyak 1 (satu) 

orang petugas agar mengoptimalkan tugas setiap individu petugas 

pendaftaran dan tidak adanya petugas pendaftaran yang double jobdesc. 

2. Sebaiknya pengaturan tenaga yang merangkap tugas dituangkan dalam 

uraian tugas individu.  
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