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BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

 

A. Kesimpulan 

 Hasil penelitian dengan judul “Pengaruh Lingkungan Kerja dan Disiplin 

Kerja Terhadap Kinerja Karyawan Perusahaan Daerah Air Minum (PDAM) 

Kabupaten Madiun” yang diberikan kepada 110 responden melalui kuesioner 

dan angket, telah diolah menggunakan software SmartPLS versi 4.0. 

Kesimpulan dari penelitian ini adalah sebagai berikut: 

1. Lingkungan kerja berpengaruh positif dan signifkan terhadap kinerja 

karyawan PDAM Kabupaten Madiun. Dapat disimpulkan bahwa kinerja 

karyawan meningkat ketika lingkungan kerjanya baik. Lingkungan kerja 

yang baik dan mendukung akan memberikan kesempatan kepada 

karyawan untuk meningkatkan keterampilan dan kemampuan mereka. 

2. Disiplin kerja berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja 

karyawan PDAM Kabupaten Madiun. Dengan kata lain, jika karyawan 

memiliki disiplin kerja yang baik, kinerja mereka akan meningkat. Disiplin 

kerja yang baik juga akan membantu karyawan mencapai tujuan 

perusahaan.  

3. Lingkungan kerja dan disiplin kerja secara simultan berpengaruh positif 

dan signifikan terhadap kinerja karyawan PDAM Kabupaten Madiun. Oleh 

karena itu, jika keduanya dilaksanakan dengan baik, hasil kinerja 

karyawan juga akan lebih baik. 
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B. Saran 

 Setelah melakukan penelitian, peneliti memberikan saran bagi perusahaan, 

pegawai dan peneliti selanjutnya sebagai berikut: 

1. Bagi Perusahaan 

Perusahaan Daerah Air Minum (PDAM) Kabupaten Madiun 

diharapkan dapat menyusun SOP perbaikan peralatan kantor ketika terjadi 

kerusakan. Adanya SOP tersebut nantinya dapat berdampak baik pada 

kinerja karyawan sehingga perusahaan dapat mencapai hasil yang optimal. 

2. Bagi Pegawai 

Melihat data absensi pegawai PDAM Kabupaten Madiun yang tingkat 

ketidakhadirannya masih cukup tinggi diharapkan dapat meningkatkan 

tingkat kedisiplinan bagi setiap pegawai. 

3. Bagi Peneliti Selanjutnya 

a) Diharapkan menambah variabel lain yang dapat mempengaruhi 

kinerja karyawan seperti beban kerja, kompensasi, motivasi kerja, 

budaya kerja dan gaya kepemimpinan untuk menghasilkan hasil yang 

yang lebih variatif. 

b) Diharapkan dapat menambah sampel dan memperluas cakupan 

penelitian dengan melakukan penelitian di instansi PDAM kabupaten 

dan kota Madiun. 
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