ANALISIS EFEKTIVITAS, KONTRIBUSI, DAN KEPATUHAN PAJAK
KENDARAAN BERMOTOR TERHADAP PENDAPATAN ASLI DAERAH
KABUPATEN MADIUN

SKRIPSI

Diajukan Sebagai Salah Satu Syarat Memperoleh Gelar Sarjana Akuntansi
Fakultas Ekonomi dan Social Universitas Jenderal Achmad Yani Yogyakarta

Disusun Oleh :

KLARISA QUSNUL FAULIA
202301041

PROGRAM STUDI AKUNTANSI
FAKULTAS EKONOMI DAN SOSIAL
UNIVERSITAS JENDERAL ACHMAD YANI YOGYAKARTA
2024



HALAMAN PENGESAHAN
SKRIPSI

ANALISIS EFEKTIVITAS, KONTRIBUSI, DAN KEPATUHAN PAJAK
KENDARAAN BERMOTOR TERHADAP PENDAPATAN ASLI DAERAH
KABUPATEN MADIUN

Diajukan Oleh:

KLARISA OUSNUL FAULIA
202301041

Telah Dipertahankan di Depan Dewan Penguji dan Dinyatakan Sah Sebagai Salah
Satu Syarat untuk Mendapatkan Gelar Sarjana Akuntansi Program Studi
Akuntansi (S-1) Fakultas Ekonomi dan Sosial Universitas Jenderal Achmad Yani

" Yogyakarta

Tanggal: 13]‘Agustus 2024

Mengesahkan,
Mengetahui ‘ /!

Ketua Penguji 3 2 Dosen Pembimbing

Menyetujui

Gélan Had Nusa, SE. MAcc. Ak CA. .. Zennul Mubarrok, S.E., M. Acc.
NPP. 2018.13.0129 © NPP.2021.13.0176

Anggota Penguji

ii



HALAMAN PERNYATAAN

Saya yang bertanda tangan di bawah ini adalah mahasiswa Fakultas Ekonomi dan
Sosial Universitas Jenderal Achmad Yani Yogyakarta,

Nama : Klarisa Qusnul Faulia

NPM : 202301041

Program Studi : Akuntansi (S-1)

Judul Skripsi : Analisis Efektivitas, Kontribusi, Dan Kepatuhan Pajak
Kendaraan Bermotor Terhadap Pendapatan Asli Daerah
Kabupaten Madiun

Menyatakan bahwa hasil penelitian dengan judul tersebut di atas adalah asli karya
saya sendiri dan bukan hasil plagiarisme. Semua referensi dan sumber terkait yang
dikutip dalam karya ini telah ditulis sesuai kaidah penulisan ilmiah yang berlaku.
Dengan ini, saya menyatakan untuk menyerahkan hak cipta penelitian kepada
Universitas Jenderal Achmad Yani Yogyakarta guna kepentingan ilmiah.

Demikian surat pernyataan ini dibuat dengan sebenar-benarnya tanpa ada paksaan
dari pihak mana pun. Apabila terdapat kekeliruan atau ditemukan adanya pelanggaran
akademik di kemudian hari, maka saya bersediamenerima konsekuensi yang berlaku
sesuai ketentuan akademik.

Yogyakarta, 13 Agustus 2024

Cl"lll\\\\\

llllll

Klarisa Qusnul Faulia



KATA PENGANTAR

Puji dan syukur kehadirat Allah SWT karena atas rahmat dan karunia-Nya

Penulis berhasil menyelesaikan tugas akhir yang berjudul " Analisis Efektivitas,

Kontribusi, Dan Kepatuhan Pajak Kendaraan Bermotor Terhadap Pendapatan Asli

Daerah Kabupaten Madiun" dengan tepat waktu. Penyusunan skripsi ini merupakan

bagian dari persyaratan kelulusan Program Studi Sarjana Akuntansi di Universitas

Jenderal Achmad Yani Yogyakarta.

Proses penyusunan skripsi ini melibatkan berbagai dukungan, termasuk doa,

bimbingan, dukungan moral, dan dukungan materi, serta informasi yang berharga

Dalam kesempatan ini penulis mengucapkan penghargaan kepada semua pihak yang

telah berkontribusi dalam terselesaikannya skripsi ini

1.

Ibu Prof. Dr. rer. nat.apt. Triana Hertiani, S.Si., M.Si. selaku Rektor
Universitas Jenderal Achmad Yani Yogyakarta.

Bapak Edhy Tri Cahyono, S.Si, M.M. selaku Dekan Fakultas Ekonomi dan
Sosial Universitas Jenderal Achmad Yani Yogyakarta.

Bapak Gerlan Haha Nusa, S.E., M.Acc., Ak., CA, selaku Ketua Program
Studi Akuntansi Universitas Jenderal Achmad Yani Yogyakarta.

Bapak Zennul Mubarok, S.E., M. Acc., selaku Dosen Pembimbing skripsi
yang telah berkenan memberikan bimbingan, pengarahan, dan motivasi
selama proses penulisan skrispi sampai dengan selesai.

Kedua orang tua penulis, Agus Setyo Yuwono dan Lilis Widiyati, kepada
beliau berdualah skripsi ini dipersembahkan. Terima kasih atas segala kasih
sayang, do’a, dan dukungan secara finansial dan mental selama ini sehingga
penulis dapat terus berjuang dalam meraih mimpi dan cita-cita.

Sahabat sekaligus teman hidup penulis yaitu Fatrin Khairunisa, Robin Jonatan
Faldo, Siti Julaikha, dan Ingki Adatun Nirawanah yang senantiasa
mengingatkan dan mendukung penulis untuk dapat menyelesaikan skripsi ini.
Teman-teman Akuntansi 2020 yang telah bersama-sama berjuang dan
menjalankan studi serta menuntut ilmu demi menggapai masa depan.

Penulis menyadari bahwa skripsi ini jauh dari kata sempurna karena adanya

v



keterbatasan-keterbatasan baik dari dalam diri penulis maupun faktor luar selama
proses penulisan skripsi ini. Oleh karena itu, penulis memohon maaf atas kekurangan
dan kesalahan pada skripsi ini dan penulis mengharapkan kritik dan saran yang
membangun untuk kesempurnaan dari skripsi ini. Penulis juga berharap skripsi ini

dapat bermanfaat bagi siapapun yang membacanya.

Yogyakarta, 29 Maret 2024

Penyusun,

Klarisa Qusnul Faulia



DAFTAR ISI

HALAMAN SAMPUL...ccuurnnriiiiicisssssssnnnernscssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssasssns i
HALAMAN PENGESAHAN......cccoittmmnniiiicissssssssnssssisssssssssssssssssssssssssssssssssss ii
HALAMAN PERNYATAAN .cooouiiiiiiiiiinttnnnnnnitttittsssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssss iii
KATA PENGANTAR.....rerriiiiiiinssssnnnntttiisssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssss iv
DAFTAR ST .cuuuauuuereiiiiiiiiininssnnnnneeiiissssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssss vi
DAFTAR TABEL ....couuuiiiiiiiiinnnnnennnnniineeesssssmsssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssss viii
DAFTAR GAMBAR......ccoinrnnnnntiiinissssssssnnnssisssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssss ix
ABSTRAK ...oourrrrriiiiiiiinnssnnnnetiicsssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssnsssssssssssanssss X
5 N N 1
PENDAHULUAN .iiiiiiiiiiiiinninnnnnnnsssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssns 1
A, Latar Belakang .........ccooovviiiiiiiiiiceeeeeee e e e 1
B. Rumusan Masalah ..........ccoooiiiiiiiiie e 5
C.  Tujuan Penelitian...........coooviieiiiiiieeiiiiee et e et e et eereive e e e eaivr e e e eitraeeeraaraee s 5
D.  Manfaat Penelitian.........ccooiuiiiiiiiiiiiiiiiee e 6
E. Ruang Lingkup dan Batasan Penelitian ..............cccevveeiiiiiiieiiiiiee e 7
52 N 5 N 9
TINJAUAN PUSTAKA ...ciiiiiiiiiiiiinnninnnninnennssssnssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssns 9
AL TEOIT ALTIDUST ..eeeeeeieiie ettt et ettt et e et e et e e st e e e st eeenteeemseeeenseeenneeeneeas 9
Bl Pajak ..ttt 10
C. Pajak Kendaraan Bermotor ..........c..eeiiiiiiiiiiiiiiiii ettt 12
D. Pendapatan Asli Daerah............ccoeeiiiiiiiiiiiiiiicc e 15
E.  EfEKEIVITAS c.etiieiiiiiieeicee ettt ettt ettt e 17
| S (03113510 ] U P U P U PRUPUPRRR 18
G. Kepatuhan Wajib Pajak ........cooooiiiiiiiiiiii e 20
H. Penelitian Terdahulu...........ccccooiiiiiiiii e e 22
I Kerangka Berpikir .........coooouiiiiiiiiiiiiiiie et 30
BAB IL.....oooiiiiiiiiinnnnnnneeneeemeemmmmmssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssss 31
METODE PENELITIAN ...ccoovtiiitiiiimimmmmmmmmmmmmmssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssss 31
A. Desain Penelitian ..........ccueieieiiiiiiiiiiiie ettt et e s et e e e 31
B. Subjek Penelitian .........cooouiiiiiiiiiiiiiiiiiiiceec e 32
C. Tempat dan Waktu Penelitian............ccooeeiriiiiiiiiiiiiiiiieccceeec e 32
D. Teknik Pengumpulan Data............ccceeiviiiiiiiiiiiieeiiiee et 33
E. Kiriteria Keabsahan Data ..........coccooiiiiiiiiiiiiiiii e 35
F. Teknik Analisis Data..........coocueiiiiiiiiiiiiiiieiie e 36

vi



BAB IV aateecttecttentencnnneennneesnnnessnssssssesssssesssssessssssssssssssssssssssssssssssssssns 40

HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN.....ccovnnnnttttieccissssssnsnenssscssssssonns 40
A, DeSKIIPST UMUIML...cciiiiiiiiiiiiiieeeriieeeeeirieeeertreeeesireeessenreeesssssaeessssnseesssssseeeennes 40
B, Hasil Penelitian ..........coooiiiiiiieiiieeiiee ettt 45
C. Pembahasan...........cc.oiiiiiiiiiiie e 72

5 N N 79

KESIMPULAN DAN SARAN....cciiciitttnssssnnnerissssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssns 79
A, KESIMPUIAN Loeeeiiiiiiieciiee ettt e e et e e et e e e e s tbeee e ererbeaeeerneeeeenes 79
B. Keterbatasan Penelitian. ...........oooueiiiiiiiiiiiiii e 81
G SATAN ettt s e e st e e 82

DAFTAR PUSTAKA ..coouuiiiirrrrnnnnnnnnnenteetttmnssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssss 85

LAMPIRAN ccoriiiiiiiiiiiiiiietieitttttttstmssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssss 90
Lampiran 1 Surat [jin Penelitian ..........cc.cccooeeviiiiiiiiiie it e 91
Lampiran 2 Surat tagihan wajib pajak..........cccccccoveiiieiiiiiiiciiiee e 92
Lampiran 3 Member ChecKing ...........ccccciiiiviiiiiiiiiiiiie e eeireee e e e siveee e 93
Lampiran 4 Transkrip WawanCara............cceccvriieeeeieeiiiiiieeeeeeeesesenreeeeeeessssssnnsseees 100
Lampiran 5 Data DiSPlay.........cccccuuvieiieiiiiiiiciiiiiies ettt e e e e eae e e e e sseenaeees 125
Lampiran 6 DOKUMENTAST .....ccceeieviiiiiiiieieeiiiiiieiee e e e ettt ee e e e e e eeeiirreeeeeeeeeeeeenaeeeas 128

vii



DAFTAR TABEL

Tabel 1. 1 Realisasi PKB berdasarkan Pendapatan Asli Daerah ..........c.ccccoveeevvieeeeennenn.. 2
Tabel 1. 2 Realisasi Komponen PAD...........cccoiiiiviiiiieiiiiie et ee e e eree s 3
Tabel 2. 1 Kriteria EfeKtiVitas.........coooiiiiiiiiiiiieiie e 18
Tabel 2. 2 Kriteria KONtribuSI........eeiiiiiiiiieiiie ettt 19
Tabel 2. 3 Kriteria Kepatuhan............ccoceiiiiiiiiiieeiiiiee e erree e s e e eerree e e 20
Tabel 2. 4 Penelitian Terdahulu............coooiiiiiiii e 22
Tabel 4. 1 Daftar Partisipan WawancCara.............ccooeuveeeereurieeeirrieeesrnreeessnreeessensessssnnnns 49
Tabel 4. 2 Presentase Perhitungan Tingkat Efektivitas Penerimaan Pajak Kendaraan
BOITNOLOT ...ttt ettt e e st e et e e 52
Tabel 4. 3 Perhitungan Efektivitas Pajak Kendaraan Bermotor Tahun 2020-2023 .......... 53
Tabel 4. 4 Kriteria KONtribUSI.......c.eeiiiiiiiiieiiie et 56
Tabel 4. 5 Perhitungan Kontribusi Pajak Kendaraan Bermotor Terhadap Pendapatan Asli
Daerah Kabupaten Madiun Tahun 2020-2023..........ccciiiiiiiiiieeiiiiee e 57
Tabel 4. 6 Data DiSPIay.......cccvveiiiiiiiiieiiiiiie et eeireee s s st e e e straeeeeerbeeeesatraeeeanenes 66

viii



Gambar 2.
Gambar 3.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.

DAFTAR GAMBAR

1 Kerangka Konseptual ...........ccccvieiiiiieriiniiiie e erree e esireee e erree e eennee s 30
1 Model Analisis Data Interaktif Miles dan Huberman ..............c.cccvvveeenneen.. 39
1 Struktur Organisasi UPTD SAMSAT Kabupaten Madiun.............cceceee..... 42
2 Kantor SAMSAT Kabupaten Madiun..........ccccccvveeiveiieeeinciiiee e 45
3 Triangulasi SUMDET ..........vviiiriiiie ittt et 47
4 Triangulasi TeKniK ........cccooviiiiiiiiiiiiiie e e 48
S Member CheKing ........ccccvviiiiriiiieiiiiie e eerree et e e e serree e serreeeeseeneee s 50
6 Efektivitas Penerimaan PKB ...........ccccccooeiiiiiiiiiiii e 73

7 Kontribusi Penerimaan Pajak Kendaraan Bermotor Terhadap Pendapatan

Asli Daerah Kabupaten Madiun Tahun 2020-2023 .........cccoeiiiiiiiieeiiieeciririeeeeireee e 74

X



