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BAB V  
KESIMPULAN DAN SARAN 

 

A. Kesimpulan 

Berdasarkan data yang didapatkan dan hasil analisis yang telah dilakukan, 

maka dapat disimpulkan bahwa kepemimpinan transformasional memiliki 

pengaruh positif terhadap organizational citizenship behavior pada anggota 

Satuan Sabhara Polres Lombok Timur. Selain itu, kepemimpinan 

transformasional juga memiliki pengaruh positif terhadap dimensi-dimensi 

organizational citizenship behavior yaitu altruism, courtesy, sportsmanship, 

conscientiousness dan civic virtue. Dalam penelitian ini, kepemimpinan 

transformasional mencakup kemampuan pemimpin untuk menginspirasi, 

membimbing, dan memotivasi anggota secara efektif, menciptakan lingkungan 

kerja yang positif, dan mendorong anggota untuk melampaui tugas-tugas pokok 

mereka. 

Anggota yang memiliki pemimpin transformasional cenderung 

menunjukkan perilaku organizational citizenship behavior yang lebih tinggi, 

seperti keterlibatan dalam kegiatan di luar tugas pokok, membantu rekan kerja, 

memberikan kontribusi kreatif, dan mendukung tujuan organisasi. Hal ini dapat 

terjadi karena pemimpin yang menerapkan kepemimpinan transformasional 

mampu menginspirasi anggota untuk merasa memiliki terhadap organisasi, 

merasa dihargai, dan termotivasi untuk berkontribusi aktif. 
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B. Saran 

Berdasarkan proses penelitian yang telah dilakukan oleh peneliti dan 

berdasarkan hasil penelitian, terdapat beberapa saran yang diajukan peneliti, 

sebagai berikut: 

1. Bagi peneliti selanjutnya diharapkan memperluas konteks atau variabel 

penelitian agar dapat meningkatkan generalisabilitas hasil penelitian dan 

melibatkan unit atau organisasi lain di sektor publik maupun kepolisian, 

sehingga dapat memperoleh wawasan yang lebih luas mengenai pengaruh 

kepemimpinan transformasional terhadap organizational citizenship 

behavior. 

2. Terkait dengan kepemimpinan transformasional, pimpinan saat ini dan 

pimpinan selanjutnya pada satuan sabhara diharapkan mampu untuk 

mempertahankan dan menerapkan gaya kepemimpinan transformasional 

karena terbukti bahwa kepemimpinan transformasional memiliki pengaruh 

dalam meningkatkan perilaku organizational citizenship behavior dari 

anggota kepolisian khususnya anggota satuan sabhara. 
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