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BAB 5 

KESIMPULAN DAN SARAN 

5.1 KESIMPULAN 

Berdasarkan penelitian yang telah dilakukan di Dinas Komunikasi dan 

Informatika Kabupaten Tulang Bawang Barat, termasuk analisis kebutuhan, 

pembuatan prototype, evaluasi pengguna, implementasi, dan pengujian sistem 

informasi, dapat disimpulkan bahwa sistem informasi ini telah berhasil 

diselesaikan. Sistem ini mampu mengelola, mencatat, dan mengarsipkan surat. 

Implementasi sistem informasi berbasis web memberikan bantuan signifikan bagi 

Diskominfo Kabupaten Tulang Bawang Barat dalam menjalankan proses 

pengelolaan, pencatatan, dan pengarsipan surat, serta membantu dalam pencarian 

dan penyimpanan data surat. 

5.2 SARAN 

Sistem informasi yang telah dikembangkan masih memiliki ruang untuk 

pengembangan lebih lanjut agar dapat digunakan secara optimal. Pengembangan 

selanjutnya dapat menambahkan fitur pemberitahuan (notifikasi) untuk 

memberitahu pengguna jika terdapat data surat masuk baru yang ditambahkan atau 

surat masuk yang sudah didisposisi.
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