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i

erdasarkon whed di ame dikembus babwn Aspek secursey yaln mengulr
kesesusizn aniara kode yong digunakan dan dokumentsi kinis vang tersmdsa
Duilom peescliion ini. ringkst ahwresi kode Klins - sebesar 3% dan 7%
berkas. Dengan rincios yaizu, herkas yong absm sehaevak 40 .dan yang tdak
nkumt schinmyak 24 bekas Sabih siiu conioh besidakakumtannyn varu, dokicr
el g Mgy Frver tanqua peeneriksaan penunjang, dengan basl temlapat
2 kpdo wang dictapkan vastu, dagrosis atmrs kaderoa A0 Dengue Fever
TV v aipend Dempraey o Dmagncsas Sckoander Koddeya K573 (5 shaed ),
Eeerdacarkan hasil analiss dan AhE Codis, Kidd vang digursikan cukop 850
wajn, Sclain wu, contoh uniel ketidakakurstan hhdakan valn dokier
mmirelickim pala_kolom tindakan Bommpa DO dan MOT. wapi kodo vamg
iieaphan Yo gﬁﬂ (T Mee AfTeerrcgiie. Bt it o Siwwdl dimane
ke rersshun menupakan bode ik pemenksaan leboraionnm

Angha ind eengindikaaikon baden masih wedape kesenjimean dukup b
dalam pemilinm kode, hask kode direnosis maspun nindakan, Kesalohas
peiling sering adalak!

. Penggunasn kode unspeecified padahall informaed spessiilk terse dia dipekam
madis

It Penempatin desgrweds ilamp vang lslsk sesim demgin koidah WHO dbin
[KA-CBG s, pasalmva menjadikan kompdiksesi sdazi dagnoss ulama

¢, Penherinn bocks Dindshan preski Tidek abyasaian prasaiir pendikong

Kesghiban pengkodemn depertl inl duk Eanya bendonsgak pada nifas Klaim

wing dberime rumah sakil, veops jups dap isenvdsibhan klalm meeak ke

states pending dan moemerlokion waken perbalkan tambahan, vang herimbas

puada arns Hicnanah Spknt,

Fafrtr-Fakios wanp mempenjeruhl ketepitas Coding
8. Perbednam pemaharan dalam penermpan pedoman onie Code
Keiepatan pengodenn dingnosis dan  tindaken medis somgat
tergastung pala permbaman cider erhadap stander don pedoman yaoy
herlaki, Berdsarkan basdl waweneam dalam peselition ‘ini. diketabui




habvws pedoman pengedean di RSU PKU Mubomemadiyah Banml 1elak
MeREEIMAkn amn resma, seperi teruang dakny FME. FPE- DPA dan
PAPE Stovdar ini berdoko hegi selurch kegiata pengodein di pugandes
Ih:nd:ru'rdipah.t denpnn hasil wawancars sehapad berik -

“Somdonayn iiu henyak ek, ads PWE-- b den Bemenkes, ngatur soal
TN A-CB'S, Terus ada PPEada jugs DPM, wa yang dars BPLS, debskin
baicng RSN Terakhir oda PNPE, yaxg dorl Remeshes jagn, jodi
sanugnyd it jidi sdouan codke”

Deilenn pelakisnnmannyn, stamdar pengodem jugs mengoos pede
sejuinlal pedoman wtonnl, sepenl PRE (Peraiuran Menlen Kescham)
tirkait IMNA-CHGS, DM (Daker Ponyakit din MasaEih Besdhatany vamg
disuzun olels BRI hersams BESMW (Kelompok Sl Medie] epesals, sems
PyEFE  (Pandumm Meslosal Poadalk  Eefokisond  donl  Kemenisnan
Keschatan yang erstal nasimal, Meskipon pedomim dan pradaiar
tersshut sdah lersodas. implementisi di lapamgas enasih dipengenihs cleh
perrahoman measing-masing coder erhadap dokurmen-dokumen temsehut.

mﬂﬁuﬂ dimiminatkan secarn maksimal. Hel ini
i denpan vang disampaikan pada kotipan berlon:

yarg dalum heberepe kasus

"Hopatisan menpole scharosnya same, 1ap) Gegksl pebsimam day
kuyvakisan Hag ormg hisa borboda”

Hal & nwemunjufkan bahwa waloupun secara sisiem dan doksmen
Al kit Wl meodekang prostd peopsdian vang sesdal Eindar, parlu
dilsodoan pengeamn Kepmitas S0 den pemamensn nin onnik
Frirmi L an P iparma berialan optaimal,

Addapun deeepal dir perbedasn permbisman i s, iedapal bade
wang diladilkan aleh o vang berha® memi ki ol vanig bedseda puta,
salah i cosali fya terdapan poda dew pesding Klam bendo, dofner
menulisken Appendiksns ahut dengan pemenksman Logarscagy, Coder |
menberikon hesll kode yone K358 o apgardiedlls, aher e
e fhed) dan 4700 | Laprrscgiie oy o), sedanghan Cocker 2




&3

manberikin hesil kode K350 (Lepasmacaie appesdeciawer) dengsnhesil
pecriksasn RS O EANEO) iron K08
tersetuat ilginokan otk pemenibsmn dorsh. Perbodaan i hiss el
karenn odanmya pethedmn pemshaman antar Coder ketikn pergombala
kepuiusimn.
b, Retdakteftian anmr Coder
Mickipun pengedesn diagnesss dan findakan klinis ielabh memidiki
dbasar vargg wekas weclalul psalingan sepenth 10D dan mpuias BRIS, hasil
wavark o meriumpukkan bahwa Ningkal Kondisterea anlir coder Gakam
tenetapkan kode nasdh hereamest, Hid inn ilischahkasm olelh perbsed aan
limgkal pemahamen.  tepeiei wehadap Basis osema kelebaruan
inforenesd vang dimiliks inaseg-maseg eoder, Tkl prakuikngs, i
kazais klins yung same sepemi pasten dengan diabetes mellins (DM vang
oo bt et tin e (HLN dagat dibserl aninn Kode hetreda plet coder
warg sama dan lainnyn. Ada varg eogutomsikean DA sebaps disgnosis
uinma karena (NS ningge. ada puls yoog memomaorsatakon CED kacena
maseen niom HIED. E.l imi disumpaikmm oleh salab sibe infonoan sehagal
berikut;

“Kadang Tl hoda-badas ya &k, mizal pasicn detang denpas pula darali
tinggi, 1opi dia jugn pasien HD. Mah kadeng diagnosa vinmsanya im bisn
ORI dulfs, bésa psga Db duln tergamnmg siapa yang ngoding. Kales aku
Hlsar Gl 5y tangpl, v nak D duli toli; e temenki mimnehe Ishiinga
dhary sisd HLY padi CED duba, 1w Eam egonah ke wrifnes sob. Harvsmya sih
sama, taps ¥a pemahaman don kemaninpas mosmg-mesms ooder it bedz-
beda, mb im,” \

Mebwdmin  hasdl piopodiam i umidmnya  dischablan ki
erhedian rwwh':'-mnu. cara pindoeg, seetn bevakisan masing-issing
coader Tedoadep datn meds varg eradin, Klmssoya delen Ceosdaas
degan lehil dorf asra Revwngkmain dingiess wam

Selain gy, porbedsm ini jugn kerap disshabkon oleh kurmmgpnva
pernharuan pemganhusn i ssbagion coder, setinggn hissil pengodean
hizn herbeds tengamting siapa yony mengeniskomnys. Hal ini penegeikan




penmingnys penymnaan pereepsl, pembamon dmo sezam berkala sens

perggaainn pemahammm terhadap regulasi terbam agar penpodean vang
dibisilknin lebih konzizen dan sesms deng e stedar vany hﬁh&u.wl ini
diperiosat derggan hasil yang dsampadkan oleh salah svin infomoan sehagai
bherikut:

“Hekarasg kan oda veng hen dad HPIS, nevangn DG I Lol Jadi
kndang maaih ada seliszh perbedam sedikit. tepi schererma kalou difihat
drei nomimlova ve samd aje Cuman va memong bobah kesepekoiom,
il Kalsn keremin kians seperti lin ya discpakonl pakias kode vaig (s
Soulnya dokier ken Eodeng oggak e detndl kodenyva, ye okhimyn
Ierganiung coder-nyva genera. menieriarsahzon dingmeE g Sokier i 10
ngikurin kaidah penpodean™

Keperhasan sispem pendikvmg

Manionieg rechadap keiepatan bosHl pemgodean dingnosis dan
fimdik iy menipikan snieh s sk pening dalan meimin kislics
klaim rumeth sakit Momun, Basil wawescamn penimjulkdon babws prostik
monitoneg di lapangos masih dilakukas dengan cam jyang bamgam seria
tetum  dilaksannken - sccors muting dan erdrekner Beberapa  coder
menyaiakim bahwa tidak: ada monnoring Ehusus hl'lrm merasn penpodesn
sulah sesuad dengas PPE yang berlab, Hal tersebeai disanpaikan dalam
wawancan sehagai berikut:

"Mositoring rulin terhadap ketepatan kode denea fiduk diperlukss jiks
preses pengedean sudal: seaai dengie PPE yang berlaku”®

Selan iw Ketersadeim ntar basos sepertl cheoklisn atn. prestus
prakie sacgial penling dalam inendikung Kavpatan din konsslmsi proses
previgosbzim diagnasis dan tindakan, Mumon, berdosokon sl wasancar,
dikewhn babma wisicm pendubang berops ebecilien eemi nngk
pengredeim belum lersedia s aema apnsad J) linghkangn kena coder, Salal
sami mloeman hahkon mesvainkan halen in menyusun camian senidin

dalim hentok file Excel sehegl benuk inasisnr pribodi ok pembamu




memehomi dan mesgikuy suran. pengndesn vang rerus berkernhang
Seperty vang disampoikan pada ketipom beriks -

"Eaorena was dalem prises belgar coding dan lacar Belokang akadenis
mayn tebalns, sova mectbiar caetmen sende dalam bennk Beced antik
il ol pengodom. Jike ol Panpos $ave mamibakn e limemsi

1 dan PEE-S-C8 scbagni acuan,”

Hal mi moeeanjukken hehowa sebaginon coder mosih mengandallian
cara hiloar el dan perggalioman |pangan, kaecie: sslum adanys
Aisgem dofmonitaes lerstrukiur vang dapal dijsdikan fopopkan b rana

i, Eemlala elne dlales pospodem

Dmilam proses-penpadean. diagness selimsder sering kali mingadi
clenwen  yang  dpormbasgkan  eecard  Pelmibel  tefpannung  peds
kedenipknpan datn klinds den kebdjakan pemjominon. Berdasarkan hasll
wawassan, dinemskan odvea tidok serrus Sapnoss sehuden dikodckan,
{esubars jika tidok memdiki dulmnpmn penunumg s ierap vang sesiai
demgean ketewiunn darm BPIS. Beberspa coder meonilih woiuk dak
mengske daigrosts sekuniber seports gastritis atmi hipoalbiamn jda darese
tidak memengarohi’ Al INACCBGS atw jika svarat pengkodeana.
seperti basl laboratorram dan terapi vasg direkomenalnsikon, redak
terpenuhi. Meskipan disgrosis erscbat fercancom dalem resume medis,
et liriap harus melakokan penikaon pakah I etk Jayak
diklaim atau hanya sebaias dokameniass medis, Tlal i :Epﬂ'li yany
disampaikin ol calah o miorman semgal ek

"Mlissilnya Hipoghnin, meskipon pagicn daper O albin, Kalan liaal gl
ey 3 Chukan di bomah 250 v wetp sgnk dikede kafima hpgk
mentsiniadii syant didgnosis sdbunder”

Sirwsss inl memsgjukkiem Bahws pengadean diagnoss sckunder
meimedakan kewlimi . angg, penpetaliien rerbana wrhidap anic
pemumimar, dan dikaments: medis varg menadai, ager dopae dilakukas
sechmm iepat dan sdak mnenigghnn rumih saici delem prosss klam.

e MinEvinya pelotihan




Pelarihan den pengembangun kempetenco menpalan aspek peing
dalany menjage kmlitas pengodean dingnoses don tindakes di dasilits
pelayunan keschatan. Bendesarksn hosil . wawsnenre. diketsbasi balws
aksos terhodap pelathan formaal bagi coder masih bersifai rerbaras dan
hdnk memta, hede dan seps frekwsenst maopun ketordibatan pesera.
Bierherana informan mewyarmaikan hafnea pekaiibon herd fatingidental dan
sargil werganhime pala anggaran rumah sakil. schingga hanya beberapa
arang Axga yamg diianjisk alas mew gaill daleem Regmlin erieni, Slain ing
karenn biava pelatihen soltif mohal, sdaman oxder memalilh unbak
e ki e - e e sl babikas iembeyal sanbo piks
mirial peria menambah wawasan, Kheasnys letkail pengadian, Hal ini
Sepe i vang disampaikon dabam Fass] wawancars sehagal Beakul

"Pelatihan jormang dhikul karesn bBiayorva mohal. Bissayn banyn ik
seminarseminar yang herkonen demgnn coding secara masdini. Soyn
sndhin pernah skl pelanihen dess B sckali, mo pian sl lema sskali,”

Termuzn im memmnmukkan  batma  meskapun ode kesadaran
meatingnys pengembangan kompeens, akses yang tcik merats serta
helum adanys sistem pelaghan berkelanjutan secam fonmal masih mengdi
tariascgan, vang bendompak mds kesenjangan pemebaman aniar coder
Terhid ap aburan dan standar pepgodenn 1ersr
Furtsdak bengkipan dolumemtia midis

Daalam - proses  penpodeam dinggnosis  dan dindakan  medis
ketrrsidismn dida petunjang separtd fasl labomaiorum, mddiclogi. mapas
pencanaan medis vang lenpkp menpods Bknor kunet dalam menentukan
shirmdi kode. Hisil wavancorn memenjukkim behwa ool siming
menghadapl kesubien dalans menstapkan kode Karena terhataanys
Dnfirnasi perdolomg deben wekam medis. Kol sepeni dingnosis vam
harga tertulis sebagnl “fever™ ami “whdominal paim’ anpa adema hssil
perreeriksazn tambahm, mesnbos coder kesulican unisk menegakkin bode
varg fepat koretn sk memenohy kmidsh pengodesn vang beraku
Sehegainung varg disampmbes &ilom kuopen berikur




“Sening deenmi diognosis yang belim spesilik, sepens hamva Fevey atmu
Adwlewmived poin, lmapE ponenksann penusjang sepertl LSS maa b
Kadarg memany kemya ditifis Ferer-taopa kejelasan khik ngm.*

Kendals serupa jugs iesjadi =ami terdepat perbednen antara tmdzkan
midia yung lermlisdengan dokumentasi pendubung yang manim stem telak
lemgkap. MEzalnya, findakan debridemen vang dienlis ambdgu antars eksisi
atau pembersihan Inka. schingea coder banes menchisuri lehib dalam atan
melakukcan Klamdikas ke PP Sl @, Bews-kasns hasu g jarrg
muneul jusg menjsdi anlsngsn Wrsendind baoema eonusful axder unia
kernhaly Prembela refiorasa penpade Sepem g dasmpaikan dikim
kutipan irabig:

"Memmh mengafans kebingmegan siat penentukon tindokan, mesfma
antim - debridemen dam ckasi. Bosanys kem ook lasghoh:laxgiah
ndskannya dulu. Kaloa masih belin e, kol kostireas: ks QPR
Eoesulitan jugn mamnoud ssak pencataion tidak lenghkap. diagnoss penunging
kurang, maw sdo dsgrcsis bons dan jasong ditemuban, schimpza perlu
wethiica ke gl omiuk memastkan,”

Sitnzss i diperbenuk dengan keidhkkousstonan st
ketidabengiapim pencattim ol dokeer, sehingpa onglerhams melsgnkan
ineerperetasi alau hahkan menghindan pengodean dingraosis iemenm demi
menghindan Elnim tidak byak. Temum i menggarishaenhi pentingmya
kalwbirtasd sang bask ania i moole 1h|1 Lol Bt ﬂn‘l.l.l:ﬂ-d P Hlatan
medis yang bompechens§ sehag e lasdasan vinma delam pemgodean yany
akiaral das dagal dipemimpgangjaeabiom,

o Baaran gy beamun ikl Lan gz dengan dokier

KErifikadl Wrhidip kitidokjeleain disgooile stas dida tiedis
menipakEn bagan pentmp &kt prosss peapodean, ensams annk
memsstikan bahws kide yang Hictepban scaisl dengss Kendis kiinis
passen dah werienihi  keteston  peaminan  Bendearkes sl
wawanara, diketobui hatwa mekanisme konuinikas antara coder dengan
nibek medie gfskulnn secan Berahap dan Beragom., rerganiumg &l wssi
dan straktur organisis di onensh zakic Sebogian besar  infarman




L

menvamkan bahwa klorifikssi awad didskuban melsiul ameen lungsung
atau doicier verifilator, sebelm berfanan ke BPIP (dokser peoangpung
jemanh peliyensn | apahils mash deeemukan kemguan olen ketidoksesisan
Schagaimana disampaikon dalam kmipan herike:

“Proes Klanlikas bingeys dilskakan bertahegs, (il dan aodar Ko
masan langaung seperti kepala pusjamkes. alma dokter venfikaor. Tika
masih sds kebingungnn s slomacl belon plac. bandah desmskon ke
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