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HUBUNGAN TINGKAT PENGETAHUAN DAN LAMA KERJA PERAWAT  
TERHADAP KEPATUHAN PROSEDUR PEMASANGAN KATETER URIN E  

DI IGD RUMAH SAKIT UMUM DAERAH WATES 

Khairul Farid1, Muhamat Nofiyanto2, R. Anggono Joko Prasojo3 

INTISARI 

Latar Belakang: Perawat adalah seseorang yang berperan dalam memberikan 
asuhan keperawatan pada pasien. Pelaksanaan asuhan keperawatan 
menggambarkan kinerja perawat tersebut yang dipengaruhi tingkat pendidikan 
dan lama kerja. Tingkat pendidikan dan lama kerja merupakan aspek yang 
dimiliki perawat untuk memberikan asuhan keperawatan sesuai SOP, salah 
satunya prosedur pemasangan kateter urine. Pemasangan kateter urine yang tidak 
sesuai dengan prosedur dapat menyebabkan resiko terhadap infeksi saluran kemih 
(ISK) dan dianggap salah satu penyebab utama infeksi nosokomial. 
Tujuan:  Untuk mengetahui adakah hubungan tingkat pengetahuan dan lama kerja 
perawat terhadap kepatuhan prosedur pemasangan kateter urine di IGD RSUD 
Wates. 
Metode: Penelitian ini merupakan penelitian deskriptif analitik korelasional 
dengan pendekatan cross sectional. Sampel penelitian ini sebanyak 14 responden 
yang dipilih dengan metode purposive sampling. Pengumpulan data menggunakan 
kuesioner dan lembar observasi. Pengolahan dan analisis data menggunakan uji 
kendall tau c. 
Hasil: Hasil penelitian menunjukkan bahwa tingkat pengetahuan perawat IGD 
RSUD Wates tergolong dalam kategori tinggi yaitu 9 perawat (64,3%), lama kerja 
perawat yang baru 0-5 tahun yaitu 8 perawat (14,3%), dan kepatuhan perawat 
terhadap prosedur pemasangan kateter urine sebagian besar dalam kategori patuh 
yaitu 11 perawat (78,6%). Uji statistik menggunakan kendall tau didapatkan nilai 
p-value lebih kecil dari taraf signifikan (p <0,05). Tingkat pengetahuan perawat 
didapatkan nilai p-value 0,018 dengan keeratan 0,531, sedangkan lama kerja 
didapatkan nilai p-value 0,023 dengan keeratan 0,490. 
Kesimpulan: Terdapat hubungan tingkat pengetahuan dan lama kerja perawat 
terhadap kepatuhan prosedur pemasangan kateter urine di IGD RSUD Wates. 
 
Kata Kunci: Perawat, Pengetahuan, Lama Kerja, Kepatuhan, Pemasangan 
Keteter Urine 
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THE RELATIONSHIP BETWEEN NURSES’ LEVEL OF KNOWLEDGE  
AND WORKING LENGTH TOWARD THE ADHERENCE OF URINARY 

CATHETER PROCEDURES IN EMERGENCY ROOM IN WATES 
GENERAL HOSPITAL 

Khairul Farid1, Muhamat Nofiyanto2, R. Anggono Joko Prasojo3 

ABSTRACT 
 

Background: Nurse is a person who plays a role in providing nursing care to 
patients. Implementation of nursing care illustrates the nurse's performance which 
is affected by the level of education and length of working. The level of education 
and length of working are the aspects owned by a nurse to provide nursing care 
according to SOP, one of which is the installation of urinary catheter procedures. 
The installation of urinary catheter which is not in accordance with the procedure 
may lead to the risk of urinary tract infection (UTI) and is considered as one of the 
leading causes of nosocomial infections. 
Objective: To know the relationship between nurses’ level of knowledge and 
working length toward the adherence of urinary catheter procedures in Emergency 
Room in Wates General Hospital. 
Method: This research is analytic descriptive correlational with cross sectional 
approach. There are 14 respondents as samples who were selected by using 
purposive sampling method. The data collection was using questionnaire and 
observation sheet. The data processing and analysis was using kendall tau c test. 
Result: The research result shows that the nurses’ level of knowledge in 
Emergency Room of Wates General Hospital belongs to high category, which is 9 
nurses (64.3%), there are 8 nurses (14.3%) who have length or working of 0-5 
years, and there are 11 nurses (78.6%) who have high adherent level in following 
the procedure of catheter urine installation. The statistic test by using kendall tau c 
gets result that p-value is less than significant level (p < 0.05). The nurses’ level 
of knowledge gets p-value 0.018 with closeness 0.531, while the nurses’ length of 
working gets p-value 0.023 with closeness 0.490. 
Conclusion: There is the relationship between nurses’ level of knowledge and 
working length toward the adherence of urinary catheter procedures in Emergency 
Room in Wates General Hospital. 
 
Keywords: Nurse, Knowledge, Length of Working, Adherence, Catheter Urine 
Installation 
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KATA PENGANTAR 

 

Assalamualaikum Wr.Wb. 

Alhamdulillahirabbil’alamin, segala puji dan syukur bagi Allah SWT, 

shalawat dan salam semoga senantiasa tercurah kepada junjungan dan tauladan 

kita Nabi Muhammad SAW, keluarga dan para sahabatnya, sehingga penulis 

dapat menyelesaikan skripsi dengan judul “Hubungan Tingkat Pengetahuan dan 

Lama Kerja Perawat Terhadap Kepatuhan Prosedur Pemasangan Kateter Urine di 

IGD Rumah Sakit Umum Daerah Wates”. Skripsi ini disusun untuk memberikan 

gambaran kepada rekan-rekan kesehatan khususnya ilmu keperawatan tentang 

pentingnya mematuhi suatu tindakan agar pasien dapat menerima pelayanan yang 

diberikan secara optimal. 

Beberapa teori menyatakan bahwa seseorang yang mematuhi suatu 

tindakan memiliki pengetahuan yang tinggi. Setiap hal yang dilakukan oleh 

perawat harus didasari dengan pengetahuan tinggi yang diterapkan dalam praktik 

keperawatan. Selain mematuhi suatu tindakan dan pengetahuan yang tinggi, lama 

kerja atau pengalaman kerja seseorang dapat mempengaruhi suatu tindakan. 

Penyusunan skripsi ini merupakan pengalaman yang berharga dan sangat 

membahagiakan bagi penulis, karena satu lagi langkah dalam perjalanan hidup ke 

masa depan telah berhasil penulis lalui, yang semuanya adalah atas berkah dan 

rahmat dari Allah SWT. Pada saat berbahagia ini, ucapan terima kasih dan 

penghargaan yang tinggi penulis sampaikan kepada: 

1. dr. I. Edy Purwoko, Sp.B, selaku Ketua STIKES A. Yani Yogyakarta yang 

telah memberikan ijin kepada peneliti untuk melakukan penelitian ini. 

2. Dewi Retno Pamungkas, S.Kep.,Ns.,MNg, selaku Ketua Program Studi Ilmu 

Keperawatan  STIKES A. Yani Yogyakarta yang telah memberikan arahan, ijin 

dan kemudahan selama penyusunan skripsi ini. 

3. Muhamat Nofiyanto, S.Kep.,Ns.,M.Kep selaku dosen pembimbing I, yang 

telah bersedia meluangkan waktu untuk memberikan bimbingan, arahan serta 

motivasi dalam proses bimbingan dalam menyelesaian skripsi ini. 
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4. R. Anggono Joko Prasojo, S.Kep.,Ns, selaku pembimbing II, dengan baik 

membimbing, mengarahkan dan memotivasi penulis dalam proses penyelesaian 

skripsi ini. 

5. Kepala Dinas Kesehatan Daerah Istimewa Yogyakarta beserta jajarannya yang 

telah ikut serta memberikan data-data yang dibutuhkan dalam proses 

penyelesaian skripsi ini. 

6. Direktur RSUD Wates beserta jajarannya yang senantiasa mengijinkan peneliti 

untuk melakukan studi pendahuluan dan penelitian di RSUD Wates sehingga 

peneliti dapat menyelesaikan skripsi ini. 

7. Perawat IGD RSUD Wates yang bersedia menjadi responden dan telah 

memberikan data atau informasi yang dibutuhkan dalam proses penyelesaian 

skripsi ini. 

8. Kedua orang tua dan keluarga besar tercinta yang telah memberikan dukungan, 

semangat, motivasi serta do’a dalam menyusun skripsi ini. 

9. Semua teman-teman mahasiswa keperawatan 2010 yang memberikan semangat 

dan dorongan. 

Semoga bantuan do’a dan dukungan yang telah diberikan dalam bentuk 

apapun menjadi sebuah kebaikan dan amal sholeh serta mendapat balasan yang 

paling baik dari Allah SWT. Insya Allah…Aamiin Yaa Rabbal Aalaamiin 

Akhirnya penulis berharap semoga skripsi ini dapat bermanfaat bagi para 

pembaca khususnya rekan-rekan mahasiswa di STIKES A. Yani Yogyakarta dan 

dapat menambah ilmu pengetahuan. Penulis menyadari bahwa dalam penyusunan 

skripsi ini masih jauh dari kesempurnaan dan masih membutuhkan pembenahan. 

Penulis mengharapkan kepada para pembaca untuk dapat memberikan saran serta 

masukan yang sifatnya membangun sehingga bisa menjadi koreksi dan perbaikan 

dalam penulisan karya tulis selanjutnya. 
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