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BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

 

A. Kesimpulan 

1. Sebagian besar perawat di ICU RSUD Panembahan Senopati Bantul telah 

melaksanakan komunikasi terapeutik yang masuk ke dalam kategori baik  

(93.7%).  

2. Sebagian besar perawat di ICU RSUD Panembahan Senopati Bantul telah 

melaksanakan aspek kesejatian yang masuk ke dalam kategori baik (88.2%).   

3. Sebagian besar perawat di ICU RSUD Panembahan Senopati Bantul telah 

melaksanakan aspek empati yang masuk ke dalam kategori baik  (88.2%).  

4. Sebagian besar perawat di ICU RSUD Panembahan Senopati Bantul telah 

melaksanakan aspek respek atau hormat yang masuk ke dalam kategori baik 

(88.2%).  

5. Sebagian besar perawat di ICU RSUD Panembahan Senopati Bantul telah 

melaksanakan aspek konkrit yang masuk ke dalam kategori cukup (69.3%).  

B. Saran 

Sebagai penutup dalam penelitian ini, peneliti dapat mengemukakan beberapa 

saran sebagai berikut.  

1. Bagi Perawat ICU RSUD Panembahan Senopati Bantul  

Hasil penelitian ini hendaknya dapat memotivasi perawat untuk lebih 

meningkatkan dan mempertahankan keterampilan komunikasi terapeutik 

kepada pasien dan keluarganya sebagai salah satu bagian yang tidak 

terpisahkan dari tuntutan peningkatan kompetensi dan profesionalisme kerja 

perawat.  

2. Bagi Pimpinan RSUD Panembahan Senopati Bantul  

Hasil penelitian ini dapat dijadikan sebagai salah satu pertimbangan dalam 

merumuskan kebijakan program peningkatan pengetahuan dan keterampilan 
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komunikasi terapeutik bagi perawat khususnya yang bertugas di ruang ICU 

RSUD Panembahan Senopati Bantul.  

3. Bagi Peneliti Lain  

Hasil penelitian ini dapat dijadikan referensi untuk melakukan penelitian 

sejenis yang lebih komprehensif di masa mendatang.  
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