
62 

 

 

BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

A. Kesimpulan 

Berdasarkan hasil dan pembahasan, maka dapat ditarik kesimpulan 

sebagai berikut : 

1. Ada hubungan positif antara kelengkapan resume medis dengan mutu 

rekam medis dan secara statistik signifikan. Makin tinggi angka 

kelengkapan maka mutu juga akan makin tinggi (R=0,785 (78,5%); p-

valuenya 0.000) maka besarnya hubungan kelengkapan resume medis 

dan mutu sebesar 78,5% dan sisanya sebesar 21,5% dipengaruhi oleh 

variabel lain. 

2. Ada hubungan positif antara pengembalian berkas rekam medis dengan 

mutu. Semakin tinggi angka pengembalian rekam medis maka mutu 

semakin tinggi (R=0,19 (19%); p-valuenya 0.141) maka besarnya 

hubungan kelengkapan resume medis dan mutu sebesar 19% dan sisanya 

sebesar 81% dipengaruhi oleh variabel lain. 

3. Ada hubungan negatif antara kelengkapan resume medis dan 

pengembalian. Semakin tidak lengkapnya resume yang diisi maka 

pengembalian rekam medis akan tidak tepat dalam pengembalian (R= -

8,954 dan p-valuenya sebesar 0.000). Sehingga diketahui keputusan yang 

berarti terdapat perbedaan bermakna antara kelengkapan dan 

pengembalian. 
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4. Ada hubungan antara kelengkapan resume medis dan pengembalian 

rekam medis terhadap mutu. Semakin lengkapnya resume medis yang 

diisi dan semakin tepatnya dalam pengembalian maka mutu akan 

semakin meningkat (R=0.80,3 (80,3%) p-valuenya 0.000). 

B. Saran 

1. Kelengkapan Resume Medis dengan Mutu Rekam Medis 

Sebaiknya pengisian resume makin ditingkatkan dalam pengisian 

agar mutu rekam medis meningkat. 

2. Pengembalian Rekam Medis dengan Mutu Rekam Medis 

Sebaiknya pengembalian rekam medis lebih ditepatkan 

pengembaliannya agar mutu rekam medis meningkat. 

3. Kelengkapan Resume Medis dengan Pengembalian Rekam Medis. 

Sebaiknya kelengkapan resume medis lebih ditingkatkan dalam 

pengisian agar rekam medis kembali ke UKRM dengan tepat waktu.  

4. Kelengkapan resume medis dan pengembalian rekam medis terhadap 

mutu rekam medis 

Sebaiknya lebih ditingkatkan dalam kelengkapan pengisian 

resume medis dan pengembalian rekam medis dengan tepat waktu agar 

dapat lebih meningkatkan mutu rekam medis. 
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