BAB S
KESIMPULAN DAN SARAN

5.1 KESIMPULAN
Berdasarkan seluruh tahapan penelitian yang telah dilaksanakan, penelitian
ini berhasil melakukan evaluasi menggunakan dua metode yaitu System Usability

Scale (SUS) dan Website Accessibility Conformance Evaluation Methodology

(WCAG-EM), Adapun hasil lengkapnya adalah sebagai berikut:

1. Hasil pengujian awal menunjukkan skor SUS sebesar 63,19, dan aplikasi
belum sepenuhnya memenuhi standar WCAG 2.2, dengan temuan utama
seperti 34 tautan kosong (2.4.4 — Level A) dan 71 kontras rendah (1.4.3 — Level
AA).

2. pengujian awal menunjukkan skor SUS sebesar 63,19, dan aplikasi belum
sepenuhnya memenuhi standar WCAG 2.2, dengan temuan utama seperti 34
tautan kosong (2.4.4 — Level A) dan 71 kontras rendah (1.4.3 — Level AA).

3. Perbaikan desain dilakukan secara bertahap berdasarkan feedback pengguna
dan internal developer, menghasilkan antarmuka yang lebih efisien, mudah

digunakan, dan lebih sesuai dengan kebutuhan pengguna.

5.2 SARAN

Berdasarkan hasil penelitian, saran yang dapat digunakan untuk penelitian
selanjutnya, antara lain yaitu pada penelitian ini belum dilakukan pengujian ulang
aksesibilitas WCAG terhadap prototype hasil perbaikan, disarankan pada penelitian
selanjutnya untuk mengembangkan prototype dalam bentuk native prototype.
Dengan begitu, prototype tersebut dapat diakses menggunakan alat bantu seperti
WAVE untuk menguji kembali tingkat aksesibilitasnya. Hal ini penting agar saran
perbaikan dari evaluasi sebelumnya benar-benar dapat divalidasi dan diterapkan

secara optimal.
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